
2019年4月23日 星期二 编辑 李炎 电话 4396827 E-mail：xccb66@163.com 城事8

家电“延保”服务
让消费者很迷惘

本报讯（记者 万誉）4 月 22
日，市民王先生向晨报反映，他在
网购电器时，对是否购买延长保修
服务拿不准。记者在采访中了解
到，多数消费者在面对家电“延保”
服务时都陷入两难境地。

当日，在市区七一路一家电卖
场内，记者看到购买家电的消费者
络绎不绝。“这款空调既安静又省
电，现在店里正在搞活动，价格非
常低，省下来的钱可以多购买几年

‘延保’服务。”某品牌空调专柜销
售员在给一名顾客推荐一款售价
3500 元的空调。

听到“延保”服务时，该顾客咨
询销售员什么是“延保”服务？该
销售员说，空调、洗衣机等大件家
电，虽然有三年的保修期，但大件
家电不可能只使用三年，一旦后期
出 现 问 题 ，只 能 自 己 掏 钱 进 行 维
修。“现在，只要多交 200 元就能延
保一年，交 500 元可延保 3 年。”该
销售员说。

据一名不愿透露姓名的销售
人员介绍，“延保”服务并非“三包”
服务。根据国家“三包”服务规定，

“包修”，主要是指在“三包”有效期
内，厂商应提供完全免费的维修服
务。“保修”，是指厂商在一定期限
内提供免费维修和保养服务，但要
收取所需零部件的成本费。

那么，消费者在购买家电时需
不需要买“延保”服务呢？“平板电
视、空调、冰箱等大件家电，建议购
买‘延保’服务，因为这些商品维修
费用较高。”某品牌电器经销商李
先生说，像电磁炉、微波炉、电风扇
等小件家电，维修费用较低，因此，
消费者可以结合实际情况决定是
否购买“延保”服务。

为争夺抚养权，她回到故乡工作
最终，法官将小女儿的抚养权判给女方

本报讯（记者 杨佳倩）4 月 22 日，
记者从市人力资源和社会保障局养老
保险中心获悉，今年，我市不再采取在
规定时间和地点集中进行养老保险待
遇资格认证的方式。

“ 今 后 ，人 社 部 门 将 通 过 公 安 、民
政、医保和全民参保等数据资源定期开
展信息比对，对失去养老保险待遇资格
的，停发养老金，并追回多领部分，情节
严重的将依法追究法律责任。”市养老
保险中心副主任魏志峰介绍，目前，省
人社部门正在积极构建手机 APP 远程
自助认证平台。“待时机成熟，退休人员
足不出户即可进行资格认证。”

取消社保待遇资格集中认证
社保资格认证类似车辆的“年审”，

退休人员每年都要到相关的社保部门
集中认证。通俗地讲，就是得自己证明
自己还活着。因为只有活着的人才能
领取养老金。

“随着信息技术的快速发展，传统
的集中认证方式与大数据时代的要求
和群众的需求越来越不相适应，由此产
生的问题越来越突出，社会反映强烈。”
市养老保险中心副主任魏志峰说，为了
加强信息化运用，让信息多跑路、群众
少跑腿，提升人民群众的满意度和获得

感，取消社会保险待遇资格集中认证是
一项惠民政策。

推行认证服务新模式
集中认证取消了，用什么办法代替

呢？人社部门进行了回应。
全面取消集中认证后，各地要构建

以信息比对为主，退休人员社会化服务
与远程认证服务相结合的认证服务新
模式，即“寓认证于无形”，尽可能让群
众不用跑腿就完成认证工作。

充分运用全民参保、异地就医、联
网 监 测 等 数 据 资 源 ，按 月 开 展 数 据 比
对。大力推进“互联网+人社”2020 行动
计 划 ，积 极 探 索 与 公 安 、民 政 、卫 生 健
康、交通、旅游等部门开展业务协作，实
现与人口管理、殡葬、就医、乘坐飞机、
高铁等实名验证场景的信息共享，提升
共享的实时性。“也就是说，人社部门会
与各个部门联动，获得认证人的信息，
确保信息的准确性。”市养老保险中心
工作人员解释。

“对于信息比对不能确认待遇领取
资格、疑似冒领的人员，原则上结合全
民参保计划和退休人员社会化服务等
工作开展认证信息核实。”工作人员说，
通过街道社区劳动保障工作平台寓认
证于服务之中，与健康体检、文娱活动、

走访慰问等结合起来，对行动不便者提
供上门服务。

手机APP远程自助认证
远程自助认证是将来的重要认证

方式，对于异地居住的人员，各地不得
要求参保人返回参保地进行认证。要
大力推广基于互联网的生物特征识别
认证、手机 APP 远程认证等服务渠道，
使服务对象就地即可完成认证。

对在国外（境外）居住人员，暂继续
按照外交部、财政部、人力资源社会保
障部《关于在境外居住人员领取养老金
资 格 审 核 表 有 关 问 题 的 通 知》要 求 办
理，同时积极协调有关部门，尽快改为
通过互联网进行视频认证。

“目前，省人社部门正在积极构建
手机 APP 远程自助认证平台。待时机
成熟，退休人员足不出户即可进行资格
认证。”魏志峰说。

资料图片

本报讯（记者 田建军 通讯员 姚永
丽）夫妻离婚，两名年幼女儿的抚养权
在 一 审 中 被 法 官 判 给 了 男 方 ；女 方 为
争 夺 女 儿 的 抚 养 权 ，上 诉 到 市 中 级 人
民法院，并向审理该案的法官强调，其
已 辞 去 在 深 圳 陪 酒 的 工 作 。 最 终 ，法
官将小女儿的抚养权判给女方。这是
4 月 19 日记者从市中级人民法院采访
获悉的。

生活所迫，远赴深圳打工
2013 年，女方马丽（化名）和男方方

雨（化名）结婚。他们很快就生育了两
名 可 爱 的 女 儿 ，但 生 活 的 重 担 随 之 而
来。由于女儿年纪尚小，马丽和方雨的
父母都已年迈，沉重的经济压力让没有
固定工作的他们很快陷入困境。

2017 年 5 月，方雨告别了天真的女
儿，坐上开往南方的列车。经过一番周
折，方雨最终在深圳一家工厂打工。随
后 ，马 丽 忍 痛 割 爱 ，追 随 丈 夫 前 往 深

圳。两个孩子被留在许昌老家，跟随爷
爷、奶奶生活。由于经济压力大，没有
学历和一技之长，马丽在一家高档酒吧
从事陪酒工作。

两人离婚，她坚决争夺抚养权
2017 年年底，马丽以丈夫方雨不支

付女儿的抚养费、对其实施家暴为由向
法院提起诉讼，请求判决他们离婚，后
来因故撤诉。2018 年 8 月，马丽再次向
法院提起诉讼，要求法院判决她和丈夫
离婚，两个女儿由自己抚养。

一审庭审中，马丽坚决要求离婚，
方雨也承认两人的感情已经破裂，没有
和好的可能。法官以夫妻两人感情破
裂和两个女儿的生活现状为依据，作出
准予双方离婚，两个女儿由方雨抚养、
抚养费自理的判决。

收到判决书后，爱女心切的马丽发
誓要把女儿的抚养权争取到手，于是向
市中级人民法院提起上诉，恳请法官将

两个女儿的抚养权改判给自己。

为了女儿，她从深圳回到故乡
在二审庭审中，马丽和方雨针锋相

对，互不相让。方雨向法庭出示了马丽
曾在深圳的酒吧工作，并与他人非法同
居的证据。马丽向法官阐述了自己已
经辞去深圳酒吧的工作，现在在许昌一
家服务公司从事保洁工作。随后，她出
具 了 自 己 的 劳 动 合 同 、购 房 合 同 等 证
据，证明她确实已经换了工作并购买了
房子，具有抚养女儿的条件。

合议庭综合考虑后认为：两人各抚
养一名女儿，既能减轻双方的负担，也
能安抚女方，实现儿童利益最大化。鉴
于他们小女儿的年纪较小，归母亲马丽
抚养更为适宜，故维持了一审法院准予
双方离婚的判决，变更了抚养权部分判
决，改为大女儿由方雨抚养，小女儿由
马丽抚养，双方互不支付抚养费，且均
有正常探望两个女儿的权利。

市委、市政府机关餐厅主要保障
机关干部、职工就餐。为进一步提升
机关餐厅食材配送质量和丰富机关餐
厅菜品，现面向社会招聘食材（米、面、
油、蔬菜、鸡蛋、牛奶、猪肉、羊肉、牛肉
等）配送供应商。配送供应商必须具
有相关部门批准的资质证书。欢迎相
关商家踊跃报名。

报名及资料提交时间为 2019 年 4
月 22 日至 4 月 30 日，地点为许昌市龙
兴路东段创业服务中心。

联系人：袁永军
电话：2963002、15936387222

许昌市机关服务中心
2019年4月22日

关于公开征集市委、市政府机关餐厅
食材配送供应商的公告

尊敬的天基·梦想佳苑业主：
我公司开发建设的天基·梦想佳

苑项目 1#、2#、3#、5#、6#住宅楼已具备
交付使用条件，兹定于 2019 年 5 月 16
日开始交付。届时，请各位业主按照
公司销售部通知的交房时间携带相
关手续和费用到现场办理交房手续。

详情咨询：0374-3269777
特此公告

许昌天基置业有限公司
2019年4月22日

交房公告

养老金领取资格认证
今年不再集中进行

我市人社部门会与各个部门联动获得认证人的信息，让群众少跑腿


