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【镜头一】身体悬空，挂在显微镜上
6 月 23 日 10 时许，市科技馆入口处，

不少家长正领着孩子接收安检。有些孩
子一过安检，便冲向儿童科学乐园。

展馆内有不少互动体验类展品。记者
观察发现，很多孩子一通拍、打、按后，感觉
不好玩便去看其他展品。3楼展台上，一个
6岁左右的男孩儿，双手抓住观察细胞形态
的显微镜，身体悬空，所有重量挂在镜头
上。家长在孩子身后并未有任何制止行
为。此外，展品“好饿的毛毛虫”，手柄被拔
掉；展品“我们的听觉”，小鼓的金属底座被

“连根拔起”；展品“不可思议的画面”，亚克
力面板被严重划裂……

“这得用多大的劲儿啊！”市科技馆副
馆长马晓燕介绍，有的孩子在里面大声喊
叫、肆意奔跑，对感兴趣的展品都要上去
摸一摸、敲一敲、打一打，进行不当操作。

“有的孩子年龄小，对公共物品没什
么概念。而家长看到后很少有阻止的。”
马晓燕介绍，为了劝说家长及孩子文明体
验，展区巡视人员及辅导员每人每天都是
用扩音器提示，扩音器每天都用到没电。

【镜头二】不少家长把孩子抱上展台
“请按照操作说明正确使用，不要暴

力蹬车。”在“跑步机发电”展品前，一名工
作人员提醒道。约 3 分钟内，5 名成年人、4
名未成年人上前进行了体验，没有一人看
操作说明。一个小时后，记者再次路过展
品“跑步机发电”时，下面的电线已断掉。

在儿童科学乐园，一名家长窝在圆形
阅读书架内，一只脚放在书架上；一名小
朋友将几块“拼拼我”拼图放入口袋，家长

乐呵呵地拍着视频；不少家长把孩子抱上
展台，在干净的展台上留下一串脚印……

记者看到，虽然馆内贴有“请勿跳跃”
等 标 识 ，但 是 不 少 参 观 者 完 全 凭 喜 好 玩
耍，有些标识甚至被撕毁。

每个楼层都设有卫生间，但一些家长
纵容孩子在馆内随地大小便。广播里一
遍遍地播放着“请家长看好孩子，不要随
地大小便”。

【镜头三】每个楼层都有“设备维修”标牌
漫 步 在 展 馆 内 ，每 个 楼 层 都 能 看 到

“设备维修，暂停使用”的标牌。据了解，
截至 6 月 23 日，市科技馆的 277 件展品，在
开馆仅 5 天的时间内，已损坏 150 件次，有
的不同部位多次损坏。

“我们已经修复 120 件次。其中，有近
100 次展项维修都是因暴力操作、不按操
作说明操作引起的。目前，馆内有 30 余个

展项损坏严重，展品暂时停用，原因为零
部件丢失、断裂。展品零部件需要定制，
周期为 2 至 5 天，而且价格较高。一个看
上去并不大的非标零件，费用往往要上千
元。”

马晓燕介绍，每天 16 时 30 分闭馆后，
维修人员就开始维护展品，基本都要在 20
时之后才能下班。

【提醒】家长应以身作则，帮孩子养成文明参观习惯
国家二级心理咨询师刘勇在接受记

者采访时表示，市科技馆的展品新鲜、丰
富、互动性强，可以调动孩子的情智，引导
他们积极思考和学习。但是，如果孩子进
行不当操作，家长不给予正确的引导，那
么孩子的问题就变成家长的问题。从众
心理也会造成孩子损坏展品。

“针对孩子的控制能力差、下手不知
轻重、公共财物意识薄弱，家长除了要以
身作则外，还应该帮他们树立规则意识，
让他们养成文明参观的习惯，教导他们不
损害公物、不妨碍他人，让他们的性格得
到完善、素养得到提高。”刘勇说。

暖心！志愿者加班加点义务服务
揪心！馆内150件次展品“很受伤”

被拔掉的把手
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科普教育殿堂，不是猎奇游乐场
□ 毛志刚

市科技馆开馆不到一周时间，迎来
众多热心志愿者提供无偿服务，也遭遇
部分游客任性破坏。设施被破坏，影响
了科技馆的正常科普工作，侵害了其他
人接受科普教育的正当权益。

科技馆是科学普及教育的神圣殿
堂，不是任性嬉戏的猎奇游乐场。

科技是国家强盛之基、进步之魂。
早在2016年，习近平总书记就在“科技
三会”上指出，科技创新、科学普及是实
现创新发展的两翼，要把科学普及放在
与科技创新同等重要的位置。国家“十
三五”规划中写道：到 2020 年，中国公
民的科学素质要达到10%的目标。须
知，国内各地市的科技馆建设，是国家

不惜财力物力进行国民科普教育的重
大举措，是惠民提质重要工程。个别市
民不应浪费珍贵的学习资源，将其视同
普通游乐场；更不应放任儿童亵玩科普
设施，既无对科技力量的敬畏之心，又
乏教育子女的拳拳之情。

科学素质的提升，有赖公民文明素
质的全面提升。

综观人类发展史，一个国家、一个
民族的科技水平，往往是与文明水平相
对应的。恩格斯说：“国家是文明社会
的概括。”新时代，国人的文明素养更应
与日新月异的现代化发展同步。必须
认识到，在社会功能日趋完善的各种场
合，文明素养的落后，将使自己日渐落
后于时代发展的要求，更可能侵害更多
人的正当权益。这种落差，对于现在的

儿童、未来的成年人可能更显著。由
是，从家庭到学校、社会，都应切实将文
明教育从娃娃抓起。

文明短板的持续查漏补缺，符合公
众共享社会进步幸福成果的需要。

一个人的不文明行为，有损城市文
明形象。我市清潩河畔阳光沙滩上的
断臂雕塑、曹魏古城里“胡辣汤大哥”失
踪的勺子……这些现象一度成为城市
的文明痛点。当然，从不文明到文明，
从文明的较低层次向较高层次递进，需
要“进化”。其过程包括外因的“唤醒”
和内因的“自觉”，也应包括制度层面的
标本兼治。我们应以每一次问题暴露
为契机，改进管理方式、加强机制构建，
使不文明者为不良社会信用付出相应
代价，消除不文明行为的“传染效应”，

从制度文明的高度推进社会文明建设，
让公众共享社会进步的幸福成果。

当下，许昌全市上下正积极动员，
持续深化全国文明城市创建，迎接明年
的“大考”。文明不是空洞的口号。我
们与其做义愤填膺批评不文明行为的

“键盘侠”，不如从一点一滴的实践中传
播文明火种：一米线外排好队、红绿灯
前守规则、饭店里安静就餐、车厢里尊
老爱幼……学会时刻为他人着想，知行
合一，追求“我将无我”的赤子境界。

创建文明城，永远在路上。

模特
儿的脸部
漆面被破
坏。

揪心不文明行为破坏展品

（上接4版）


