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9月18日，市民万女士拨打本报热
线电话2770000反映：我住在许由花园
小区，小区北门外的许由路上有一个隔
离护栏开口，机动车辆可由此掉头。许
由路是城区的一条东西主干道，车辆较
多。直行和掉头的车辆混在一起，加上
非机动车和行人，该路口交通十分繁
忙。但这里没有斑马线，小区居民过马
路不安全，希望相关部门设置斑马线。

记者贾同岭核实报道：当天下午，记
者来到许由花园小区北门，看到许由路
上有个隔离护栏开口并设有允许掉头的
标志，不少车辆由此通过。不少人骑着
电动车或步行从该小区出来，从这里穿
过马路。

“这里没有斑马线，经常人车混在一
起。”许由花园小区物业工作人员张师傅
告诉记者，许由花园小区有 16 栋楼 500
户居民，北门外的许由路上没有斑马线，
居民过马路时总感觉不安全。

张师傅说，许由花园小区北门外的隔
离护栏开口设置很长时间了，居民上下班
经过这里很方便。美中不足的是，这里没
有斑马线。“许由路是城区的一条东西主
干道，车辆较多。上下班高峰，直行和掉
头的车辆混在一起，掉头的车辆存在一定
的盲区，给过马路的行人带来一定安全隐
患。因此，这里经常出事故。”

许由花园小区居民万女士说，东侧

不远处的瑞东花园小区门前有斑马线，
居民过马路很安全。“同样是小区门前，
差别咋那么大？”

记者向东步行百十米，看到一个隔
离护栏开口，路面有斑马线，马路对面是
瑞东花园小区。瑞东花园小区物业人员
王师傅告诉记者，瑞东花园小区没有许
由花园小区居民多，但建成稍早。“我们
小区门前一直有斑马线，这个路口相对
安全，很少出事故。”

记者在附近观察，两个小区门前一
个是人行横道（斑马线），一个是车辆掉
头区。按照交通法规，行人过马路应该
走斑马线，不能经过车辆掉头区冒险横
穿马路。但现实情况是，许由花园小区
门前的这个隔离护栏开口形成已久，居
民已习惯由此过马路。“出门直接过马路
多方便，谁会绕到东边的斑马线再过？”
万女士说。

随后，记者联系到市公安局交管支
队交通设施大队和六大队工作人员。市
公安局交管支队六大队工作人员杜警官
表示，许由花园小区和瑞东花园小区门
前的两个路口功能不同，不建议重新设
置斑马线。

市公安局交管支队交通设施大队工
作人员马警官说，人行横道是引导行人
安全过马路的交通设施，设置人行横道
需考虑车流量、人流量、车速、车道数等

因素。“一般来说，两条斑马线的最短距
离为 300 米。许由花园小区大门和瑞东
花园小区大门相距仅百十米，重复设线
有些浪费且不利于车辆通行。”交通出
行，安全第一。许由花园小区居民过马
路请走东侧斑马线。

重大疾病患者咋申请救助？
市民吴先生：最近，我患病住

院，花销巨大。我在许昌有职工医
保和固定工作。请问，除正常医保
报销之外，我市还有哪些针对重大
疾病患者的补贴或补助政策？如何
申请？

市民政局工作人员：目前，民政
部门对重大疾病患者的救助主要有
医疗救助和临时救助。医疗救助对
象主要是最低生活保障家庭成员和
特困供养人员，临时救助对象主要
是遭遇火灾和交通事故、突发重大
疾病或有其他特殊困难的家庭或个
人。吴先生有固定工作，非最低生
活保障对象和特困供养人员，暂不
符合医疗救助条件，可以按程序向
所在乡（镇、办）递交材料申请临时
救助。

如何重置社保卡密码？
市民李先生：我的社保卡发卡

银行是农业银行。前段时间，我在
ATM机上连续输错了6次密码，导
致社保卡被锁定，银行业务无法办
理。请问，我该如何重置社保卡密
码？家人代办行吗？

市人社局工作人员：持卡人因
忘记密码或连续输错6次密码导致
社保卡被锁定，需要重置密码的，应
由本人携带社保卡、二代身份证到
我市任何一个市民之家社保窗口或
发卡银行业务网点办理。

值班记者 贾同岭

宿舍内手机被盗，民警快速破案
本报讯（记者 王利辉 通讯员 张汇

涛）9 月 18 日，记者从禹州市公安局获
悉 ，该 局 有 组 织 犯 罪 侦 查 大 队 周 密 部
署、缜密侦查，成功打掉一个流窜盗窃
手机犯罪团伙，抓获犯罪嫌疑人 4名。

前不久，禹州市公安局 110 指挥中
心民警接到该市府东路某理发店员工
打来的报警电话，称其宿舍内两部手机
不翼而飞。

接到出警指令，该局有组织犯罪侦
查大队民警迅速到案发现场调查。经

查，该宿舍 8 月 7 日凌晨已有两部手机被
盗。办案民警立即开展询问被害人、走
访商户、调阅视频资料等工作。经缜密
侦 查 ，办 案 民 警 锁 定 了 3 名 犯 罪 嫌 疑
人。办案民警获悉犯罪嫌疑人屈某、王
某 在 禹 州 市 夏 都 美 食 街 出 现 ，立 即 出
击 。 抓 捕 途 中 ，了 解 到 犯 罪 嫌 疑 人 屈
某、王某已登上一辆前往禹州市磨街乡
的公交车，办案民警迅速拦截，成功将
其抓获。

按照屈某、王某的供述，办案民警

连续出击，又成功将犯罪嫌疑人任某和
晋某抓获。经讯问，4 名犯罪嫌疑人对
盗窃手机的犯罪事实供认不讳。据供
述，他们先后流窜禹州市、许昌市区、鄢
陵县等地作案 11起，盗窃手机 16部。

目前，犯罪嫌疑人任某、晋某已被
禹州警方采取强制措施。由于犯罪嫌
疑人屈某、王某未满 16 周岁，办案民警
通知他们的家长对其进行了批评教育，
并 通 知 相 关 派 出 所 对 他 们 加 强 管 控 。
案件正在进一步办理中。

本报讯（记者 李亚琨 文/图）9 月
18 日，热心市民刘忠林拨打本报热线电
话称，东城区赵湾路南延至莲城大道段
通车一个多月了，本来是为方便群众出
行，可不少车辆随意停放。这条路虽然
车 流 量 不 大 ，但 车 辆 随 意 停 放 十 分 不
妥。

当日上午，记者来到赵湾路。赵湾
路并非主干道，北起建安大道，穿过许
都 路 、孔 场 街 ，南 端 与 莲 城 大 道 相 连 。
赵湾路南段有一个新田 360 广场地下停
车场出入口，车流量较大。

在与莲城大道交会前，赵湾路南段
是一个相对闭塞的小过道，机动车通行
困难。如今，赵湾路南延至莲城大道段
已经通车，从新田 360 广场地下停车场
出口驶出的车辆可以右转至莲城大道，
不必再绕行孔场街。

记者在现场看到，如刘先生所说，
该 路 段 被 不 少 人 当 成“ 临 时 停 车 场 ”。

这 里 并 未 设 置 停 车 位 ，车 辆 有 的 靠 着
道 牙 停 放 ，有 的 与 道 牙 几 乎 呈 90° 角
停 放 ，还 有 的 干 脆 占 据 了 近 一 半 行 车
道。

记者随后联系了市公安局交管支

队一大队民警。民警岳朝洪告诉记者，
他们已收到市民的反映，该路段存在机
动车乱停乱放现象。没有设置停车位
的路段不能随意停放车辆，该大队将持
续对该区域进行治理。

许由花园小区北门前有隔离护栏开口没斑马线，机动车和行人混行，居民觉得不安全

“我们小区门前能否设置斑马线？”
交管部门：该隔离护栏开口为车辆掉头区，不允许行人通过；居民过马路请走东侧斑马线

赵湾路南延至莲城大道段有不少车辆随意停放

路打通是为方便通行，却成“临时停车场”

赵湾路向
南延伸段，机
动 车 随 意 停
放。
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许由花园小区北门外的路口，机动车掉头，居民骑车通过。 记者 贾同岭摄


