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□ 记者毛迎

“全面深化文明城市创建工作，不仅
是巩固提升文明城市创建成果的必然要
求，还是助推‘智造之都、宜居之城’建
设、满足人民群众对美好生活向往的重
要举措。”9 月 18 日，市城管局党组书记、
局长刘静在接受记者采访时表示。

按照全市创文工作总体部署，市城
管局今年承担着全市市容市貌提升的
重要任务。为此，他们严格落实“城市
管理像绣花一样精细”的工作要求，紧
紧围绕“宜居之城”建设，以开展五大专
项整治提升行动为突破口，持续提高城
市精细化管理水平。

市城管局始终高度重视创文工作，
按照“奖牌拿到手、创建不松手”的工作
要 求 ，将 其 作 为 一 项 中 心 工 作 常 抓 不
懈。

抓难点，开展市容秩序整治提升行
动。市城管局以城区主要道路、景观节
点等为重点开展道路景观节点综合整
治，全面取缔占道经营、店外经营、露天
烧烤等违规行为；加强餐饮油烟污染治
理，加大日常巡查力度，提高油烟净化
设施安装标准，对不符合标准的直接停
业整改，直至整改到位方可营业；开展

户外广告专项整治，对市区建成区范围
内所有户外广告进行全面排查，督促限
期整改到位，以净化立体空间，提升城
市品位。

抓精细，开展环境卫生整治提升行
动。针对护栏下、道牙边、慢车道、人行
道和城乡接合部、背街小巷等保洁的难
点、盲点，市城管局开展环卫保洁难点、
盲点专项整治行动，建立常态化考核机
制，全面实现以克论净、路见本色；对城
区现有 448 座公厕进行拉网式排查，督
促责任单位按照精细化管理标准，全面
整改提升，建立长效机制；启动城区生
活垃圾分类试点工作，积极宣传引导，
强 化 教 育 培 训 ，做 好 试 点 小 区 运 行 工
作，并对照时间节点加快推进。

抓精品，开展生态园林城市提升行
动。市城管局坚持以项目建设为抓手，
围绕行道树栽植管理质量不高、绿篱老
化、黄土裸露等问题，组织魏都区、建安
区等五区开展集中整治，不断提高园林
绿化精细化管理水平；积极在城区绿地
推广应用木奇等有机覆盖物，既解决黄
土 裸 露 问 题 ，又 能 有 效 处 置 绿 化 废 弃
物；对全市破坏占用绿地情况进行全面
排查，建立整治台账，加大查处力度，实
现生态效益和社会效益的双赢。

抓规范，开展渣土管理提升行动。
他们制定完善渣土精细化管控工作方
案，督促城区达标的 477 台渣土运输车
辆安装统一规范的标示顶灯，严格落实
渣土运输车辆审核审验制度，合理规划
车辆运输线路；同时联合公安交警、属
地管理部门持续查处违规渣土运输车
辆，进一步提高渣土规范管理水平。

抓完善，开展基础设施维护提升行
动。市城管局加强对果皮箱、公厕、垃
圾中转站、公共自行车站点等城市管理
基础设施的日常管理维护，不断完善设
施功能；加强对夜景亮化设施的检查巡
查，做好夜景亮化设施维护，确保亮化
设施完好率保持 100%；发挥“数字城管”
平台作用，全面采集道路坑槽、积水点、
步砖松动、道路井盖缺失等问题，持续
跟踪督办，消除安全隐患。

刘静表示，创建全国文明城市是市
委、市政府的重大决策部署。市城管局

作为全国文明城市的创建单位，始终把
其作为一项中心工作来抓，严格落实一
把手负总责、班子成员分工明确的领导
责任机制，层层夯实创建责任，班子成
员包区包片儿，下沉到一线解决问题；
成立 3 个创文专项督查组，依托“数字城
管”平台，全天候、全覆盖进行巡查，及
时发现问题，督促整改，确保各项创文
工 作 任 务 落 到 实 处 ；对 照 创 文 测 评 体
系，进一步查漏补缺，完善创建机制，建
立台账，以高质量、高标准为创建全国
文明城市作出新的贡献。

谈 到 下 一 步 的 创 文 工 作 ，刘 静 表
示 ，在 巩 固 前 期 整 治 工 作 成 效 的 基 础
上，市城管局将严格对照测评体系，进
一步突出重点、补齐短板、攻坚克难，以
更高的标准、更新的举措、更实的作风，
圆 满 完 成 承 担 的 各 项 创 建 任 务 ，向 市
委、市政府和全市人民交上一份满意的
答卷！

突出重点 持续发力 助力创文攻坚战
——访许昌市城管局党组书记、局长刘静

本报讯（记者 陈晨）9 月 27 日，一
段视频在抖音平台、微信群里广泛传
播，视频内容为一女子热心帮助卖石榴
的老人，让老人早点儿回家，感动了无
数网友。该视频得到了 180 余万个赞、
10 万余条评论。而该视频的拍摄者从
资料上显示为许昌某地的一名年轻女
子，抖音名叫“金燕子”。许昌竟然出了
这样一个获赞百万个以上的好心人，一
时间，不少许昌人想知道这个好心的

“金燕子”到底是谁，是许昌哪里人？她
为什么要做这么多好事？因此，寻找该
女子的信息在许昌的各大媒体，以及普
通市民的朋友圈内迅速传开。晨报记
者也在其中，想方设法进行寻找。

据记者了解，视频拍摄者“金燕子”
（化名），是许昌市襄城县人，今年 30 多
岁。在她发布的 120 个作品中，包括看
望养老院老人，帮助流浪者、环卫工、贫
困孤寡老人及有智力障碍的小孩子，得
到了全国人民点赞，粉丝数超过了 120
万，获赞 1432.8万次。

因为抖音上并没有留下详细的电
话号码或微信号等信息，为了寻找该女
子，记者先从其抖音上所标明的学校一
栏为许昌职业技术学院入手。经过咨
询和沟通，遗憾的是，该院并没有符合
的老师或毕业生。许昌职业技术学院
的工作人员并没有因此而放弃，进一步
配合记者多方打听，最终在“金燕子”抖
音所显示的居住地村党支部书记的帮
助下，寻找到了该女子。

随后，记者与其取得了联系。通过
电话采访记者了解到，原来“金燕子”是
襄城县麦岭镇大刘庄村一名普普通通
的农民，真名叫刘许燕，平时会到一些
村会和镇上的集市摆摊儿卖衣服补贴
家用。而所拍摄的视频中卖石榴的老
人夫妇，是她外出途中偶然遇到的。看
到两人十分朴实，卖石榴不容易，她就
想帮他们一把。

随后，记者通过多方联系，了解到
刘许燕所拍抖音视频中，卖石榴的老人
叫汪水兰，老伴儿叫张明义，是禹州市

火龙镇太和府楼村人。
“我做这些事真没有多想，就是路

过看到了，觉得他们挺可怜，就想帮他
们一把，真的不算啥！没啥好宣传表扬
的！”在电话中，记者通过简单的采访了
解到，刘许燕之所以会做那么多好事，
全是因为有一颗善良、热忱的心。这样
的好事，她已经持续做了很久。抖音中
的其他视频就是证明。“我的母亲一直
教育我，做人要善良，能帮别人一把就
帮一把。”刘许燕说。

找到了“金燕子”本人，本报“第一
时间”便把消息公布到了晨报官方微博
和微信上。对于刘许燕的好心行为，网
友们纷纷表达了自己的赞叹。

网友“筱禾”：做一件好事容易，能
坚持下去不容易！

网友“柳春盈”：给别人带来幸福的
人自己也会幸福的，给她点赞！

网友“平淡最真”：我要向阿姨学
习，在学校主动帮助同学。

“好人视频”获 180余万个赞、10万余条评论，晨报记者迅速找到助人为乐者

刷爆朋友圈的“金燕子”是襄城县人

十一黄金周

许昌火车站
将增开4对临客

本报讯（记者 陈晨 通讯员 周慧
娟）十一长假即将到来，许昌火车站
将迎来以学生、探亲、旅游为主的客
流高峰，假期七天预计总发送 7.8 万
人次左右。9 月 28 日，记者从许昌火
车站采访获悉，该站将增开 4 对临时
旅客列车，保证市民有序出行。

该站工作人员介绍，根据往年经
验，10 月 1 日当天将出现发送客流高
峰，10月 6日将出现返程客流高峰。

因此，为方便旅客出行，9 月 29
日至 10 月 7 日，许昌火车站加开 4 对
临时旅客列车，包括周口至郑州间的
K4868 次（15：56 许昌开出）、K4867 次

（18：47 许昌开出）临时旅客列车，洛
阳至信阳间的 K4871 次（12：53 许昌
开出）、K4872 次（19：47 许昌开出）临
时旅客列车，信阳至郑州的 K4866 次

（18：35 许昌开出）临时旅客列车、商
丘至信阳的 K4865 次（11：38 许昌开
出）临 时 旅 客 列 车 ，郑 州 至 信 阳 的
K4869 次（15：00 许昌开出）临时旅客
列车、信阳至新乡的 K4870 次（22：21
许昌开出）临时旅客列车。

此 外 ，许 昌 火 车 站 将 严 格 执 行
“三品”安检制度，坚决杜绝危险品进
站上车；加大售票厅、候车室的巡视
力度，维护好购票、候车秩序，并及时
解答旅客问询。

许昌火车站工作人员最后提醒，
十一长假乘车外出，未取纸质车票的
旅客可携带身份证等有效证件提前
取 票 ，车 站 在 南 端 售 票 厅 及 北 端 售

（取）票厅均设置有自动售取设备。
同 时 ，售 票 厅 有 人 工 互 联 网 换 票 窗
口 。 节 日 期 间 ，该 站 将 根 据 客 流 情
况，增开人工互联网换票窗口及售票
窗口。进京列车“二次安检”持续至
10 月 2 日，广大旅客特别是乘坐进京
列车的旅客最好提前 1 小时到站候
车，高峰时段至少提前 2 小时到站候
车，以免耽误行程。

展示农产品
“国旗”成亮点

9月26日，市民在曹魏古城南城门
前欣赏由辣椒和玉米组成的国旗造型。

国庆节临近，我市各街道、广场和
旅游景点国旗飞扬，处处洋溢着喜庆气
氛。在曹魏古城南城门农产品展示区，
工作人员别出心裁地用农产品摆出国
旗造型，吸引众人的目光，为许昌国庆
假期的旅游市场增加亮点。

记者 贾同岭 摄


