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□ 记者牛志勇文/图

近段时间，本报集中曝光了市区一
些不文明现象，引发不少市民热议。文
明从我做起，细节考验素质，市民呼吁有
关部门加大整治力度。同时，个人也应
提高修养，从身边力所能及的小事做起，
让文明蔚然成风。

营造良好的社区环境，
人人都是志愿者

社区是城市最基础的单元，与每个
市民的生活息息相关。70 多岁的市民
王东法是一名退休老干部，也是许昌市
老干部督导团的一名成员。中心城区

“四改一增”工作是许昌市的民生工程。
在他看来，这项工作近年来逐步扎实推
进，大大改善了老旧小区的环境，赢得了
百姓称赞。

“通过改造提升，如今中心城区正发
生着美丽蝶变。”8 月 18 日，王东法说，

“延中小区、兴华苑小区等改造得比较
好，令我印象深刻。环境改变了，市民的
文明素养也应随之提高。”王东法认为，
一方面，社区要加强对老旧小区的管理，
加大文明宣传力度，多开展一些志愿服
务活动；另一方面，市民应养成文明习
惯，从身边小事做起。“如电动车不要推
到楼上充电，遛狗要牵绳，邻里之间要和
谐互助等。”

81 岁的李文治老人家住许昌县土
产公司家属院。20 世纪 90 年代退休后，
他空闲的时候总是把整个家属院打扫得
干干净净，一直坚持到现在。8 年前，他
进入许昌市老干部大学，经常参加各种
公益活动。现在，我市正在创建全国文
明城市，小区是大家共同的家园，李文治
要做一名志愿者，发挥余热，为创文添砖
加瓦。

事实上，我市很多小区开展了志愿

服务活动。如魏都区文峰街道办事处毓
秀社区、新许社区等开展了“女童保护知
识讲座”“科普知识进社区”志愿服务活
动，东城区空港新城社区开展了“暑期爱
心辅导”公益活动。这些公益活动深受
居民欢迎，彰显着城市温情。

彼此让一让，路宽心更宽
最近一段时间，很多市民看到，上下

班高峰期，街头有不少交警、志愿者执
勤。记者从市公安局了解到，为加强交
通秩序综合治理，今年上半年市区共查
处各类交通违法行为 24.7 万余起；为强
化社会治安管控，今年以来，全市治安部
门开展街头麻将摊点集中整治行动 460
多次，现场教育、劝离 5000 余人次。此
外，我市加大了对停车乱收费行为的治
理力度，今年以来开展专项行动 76次。

尽管如此，记者发现市区万达广场、
新田 360 广场等商圈附近仍存在车辆乱
停乱放等不文明现象。此外，市区建设
路一带有不少算卦摊点，一定程度上影
响了城市的文明形象。

“天气这么热，他们非常辛苦。其
实，文明出行是很容易做到的事情。希
望大家不要图一时方便，为许昌的文明
形象抹黑。”市民王润芳说，路过红绿灯
路口、商业区、学校等处不妨耐心等一
等，彼此让一让，路宽心更宽。“东城区东
苑街与魏武大道交会处是一个丁字路
口，没有红绿灯，很多车辆路过此处时速
度很快。这里曾多次发生交通事故。希
望 司 机 彼 此 让 一 让 ，既 方 便 他 人 也 安
全。”

提高自身修养，
爱护环境

城市是我们共同的家园，公共环境
的好坏与每一个市民息息相关。

近段时间，天气炎热，公共场所的不

文明现象屡有发生。如个别市民大腹便
便、光膀子出现在街头；随意在树上钉钉
子、绑吊绳；外出遛狗，任由其随地大小
便；明明垃圾桶就在眼前，却不把垃圾扔
在里面……

“媒体应该多曝光不文明现象，让市
民提高自身文明素养。有关部门应该采
取措施，尽快整改。”家住东城区孙湾小
区的市民孙先生说，近段时间他每天晚
上都会到饮马河附近遛弯儿。“有的人不
自觉，乱采河道内的荷花、莲蓬；有的人
酒后甚至站在路边小便……城市是我们
共同的家，人人都是其中的一分子，只有
共同呵护才能共享美好的环境。”

8 月 18 日下午，在东城区魏武大道，
工人张运祥、张博根据东城区的安排合
力安装《许昌市民文明公约》公益广告宣

传栏。
“我们近段时间在东城区魏文路、魏

武大道、前进路、新兴路、天宝路等路段
安装了公益广告宣传栏，目的是更好地
引导大家爱护我们的环境，争做文明许
昌人！”张博说，公益广告宣传栏是城市
一道文明的风景线，希望大家读懂它、爱
护它，用实际行动为许昌创建全国文明
城市增光添彩。

本报讯（记者 毛迎）初秋时节，酷
热不减。在市区街头，由许昌雷锋爱心
社团发起设立的“爱心冰柜”，免费为环
卫工、交警、外卖小哥、快递员、瓜农等户
外工作者提供瓶装水，传递温暖人心的
正能量。“不仅我们许昌雷锋爱心社团的
志愿者经常往‘爱心冰柜’里补充瓶装
水，而且一些热心市民、学生等也悄悄地
往里面放。大家的爱心让人感动。”8 月
18 日，许昌雷锋爱心社团的志愿者周二
红对记者说。

46 岁的周二红身材高挑儿，打扮时
尚，做事风风火火，说话干脆利索。许昌
雷锋爱心社团的志愿者都叫她“周姐”。

“加入许昌雷锋爱心社团之前，我就在做
公益了。”周二红说。2016 年六一儿童
节前，周二红与朋友们组建了一个公益
团队。大家经常聚在一起开展公益活
动，比如，骑“小绿”倡导绿色出行，宣传
暑期防溺水安全知识，给环卫工人、交
警、残疾人和弱势群体送水，带着蛋糕、

水果、衣服、文具去福利院陪伴孩子们，
为敬老院的老人们送棉衣……

2017 年 4 月，一个偶然的机会，周二
红和许昌雷锋爱心社团的志愿者一起参
加志愿服务活动。深受雷锋精神感染的
她毫不犹豫地加入了这个爱心社团。周
二红积极参加许昌雷锋爱心社团的各项
活动，扶危济困、敬老助残，慰问环卫工
人……其志愿服务时长总计超过 1000
小时。

2019 年，周二红被许昌市文明办表
彰为优秀志愿者。新冠肺炎疫情发生
后，许昌雷锋爱心社团“第一时间”发出
了给武汉捐款的倡议，周二红率先捐了
5000 元善款。

“我参加公益活动的出发点很简单，
就是想保持善良的初心，像雷锋那样帮
助需要帮助的人，不断传递正能量。就
像那句大家耳熟能详的歌词一样，‘只要
人人都献出一点爱，世界将变成美好的
人间……’”周二红说。

市民热议不文明行为曝光问题，建议有关部门加大整治力度

文明无小事，小事见文明

8月18日下午，张运祥（右）和张博在魏武大道安装公益广告宣传栏。

周二红：
乐于助人，践行雷锋精神

最美最美志愿者志愿者

下乡村，进社区，
图书流动服务车惠及群众

8月13日，由许昌市图书馆打造的图书流动服务车带着3000多册图书、100
多种期刊，还有各种实时更新的电子图书，先后开进长葛市后河镇山孔村和王买
村，吸引了众多村民上车阅览、下载。村民纷纷表示，送图书下乡活动把“文化大
餐”送到了家门口。

许昌市图书馆馆长安玉龙介绍，自7月23日试运营以来，这辆图书流动服务
车已到过30多个地方，办理电子借书证15张、借书54本、还书10本，服务地点覆
盖魏都区、建安区、禹州市、长葛市、鄢陵县、襄城县等地的社区、村镇和驻许昌军
警单位，受到大家的欢迎和好评。 记者张莉莉 摄


