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聚焦不文明现象之市民行为市民行为

许昌市创建全国文明城市市民文明巡访团成立

首批42名巡访员成为“城市啄木鸟”
本报讯（记者 毛迎 通讯员 李鹏）8

月 22 日，许昌市创建全国文明城市市民
文明巡访团授旗仪式暨培训会举行，首
批 42 名市民文明巡访团成员受聘“上
岗”。他们如同一只只啄木鸟，用眼睛、
镜头捕捉身边的不文明现象，汇聚成城
市管理的一股推力，为许昌的城市环境
和文明指数加分。

此次招募的市民文明巡访团成员为
市自行车运动协会中社会责任感强、热
心公益事业、关注城市发展的会员，市人
大代表、政协委员，退休老干部、老党员、
老教师，企业职工、道德模范、普通市民
等群体中热心公益事业的人员。

市民文明巡访团成员的职责是当好
“监督员”“宣传员”“联络员”：围绕创建
工作开展巡查、走访、宣传、劝导，客观、
及时地将发现的问题和收集的意见、建
议向有关部门反映，并提出整改意见；广
泛宣传创建活动的目的、意义以及创建
与群众的关系，号召和感染群众广泛参
与创建，提高群众对创建工作的支持率。

市民文明巡访团成员来自基层，最
了解群众的需求，也最能反映群众的心
声。他们纷纷表示，要立足群众、依靠群
众，了解民情、反映民意，当好政府部门
和广大市民的桥梁和纽带。

有禁即止 有悖莫为
本报讯（记者 黄增瑞 文/图）在公共场所做禁止做的

事，就是有禁不止的不文明行为，有悖公德。近日，记者在市
区采访时发现，个别市民的行为和做法不妥。

带着孩子跨过安全绳，爬到公园“禁止攀爬”的坦克上玩
耍；在公共设施上乱涂乱画，留下“墨宝”；乘坐公交车时，把身
边的座位当成“货架”，不管其他乘客有没有座……

以上种种，多是这些人没有把禁当回事儿，好像禁的是别
人，与自己没有关系。

对于有禁的地方，我们要心生敬畏，有禁即止。对于有悖
公德的事，我们同样不要去做，有悖莫为。

本报讯（记者 张汉杰 文/图）最
近，东城区九洲溪雅苑小区的居民总能
在不经意间感受到一种别样的美好。为
助力我市全国文明城市创建工作，近日，
该小区物业服务公司许昌鸿豫物业服务
有限公司携手溪雅苑社区，对小区环境
进行全面提升，为居民营造文明、整洁的
生活环境。

8 月 21 日上午，市区下起了雨，记者
在九洲溪雅苑小区遇到保洁员王蒙时，
他正在进行保洁工作。这段时间，他把
精力放在了清理小广告上。每天 7 时 30
分到岗之后，他便带着铲子、喷壶、毛刷
等清理工具，对该小区横七竖八贴在墙
面、门上的小广告逐一进行清理。经过
连续奋战，该小区小广告被统统“消灭”，
环境得到进一步提升。

“除了铲除小广告、提升小区环境之
外，我们还重点提升物业服务水平。”许
昌鸿豫物业服务有限公司负责人张国军
说，为了更好地营造创文氛围，他们每天
对该小区进行全方位保洁，不留卫生死
角。“此外，我们还在养狗、停放车辆等方
面引导居民养成文明的生活习惯。”

为了更好地服务居民，许昌鸿豫物
业服务有限公司与溪雅苑社区联合设置
了志愿服务站。“目前，我们社区登记在
册的志愿者有 60 多名。从 8 月初到现
在，针对创文工作，我们已经开展志愿服
务 100 多次。”溪雅苑社区居委会主任高

世民说，他们的志愿服务项目除了义诊
和义务理发外，还包括端午节包粽子、养
生知识讲座、暑假防溺水知识宣传等。

“我们还与居民开展了一些互动活
动。”高世民说，为了鼓励居民参与创文

工作，他们向居民发放了一些小礼品。
“我们还组织工作人员上门给居民介绍
创文知识，让居民对创文工作有更加深
入的了解，通过一言一行为我市创文工
作加油。”

志愿者向居民介绍创文知识。
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社区物业携手，共建文明美好家园

【背包占据公交车座椅】

【不爱惜景区设施】

【乱涂乱画】

▲8月21日，4路公交车上，一名乘客
的背包占据了一个座位。

▶8月23日，天宝路党建主题公园，有
游客让孩子爬上“禁止攀爬”的坦克玩耍。

▲8 月 22 日，科技广场，
公共建筑上有人留下“墨宝”。

◀ 8
月21日，
天 宝 河
游园，廊
道 座 位
上 洒 有
不 少 涂
料。


