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远航物业齐心抗疫筑牢防线
本报讯（记者 秦水淼 通讯员 齐

学群）8 月 5 日，许昌市新型冠状病毒
感染的肺炎疫情防控指挥部办公室发
布在中心城区开展全员核酸检测的通
告后，远航物业迅速行动。远航物业
党支部党员志愿者带头，组织一线物
业服务人员积极协助市委、市政府机
关，市公共资源大厦，创业服务中心，
报业大厦，广电大厦，市妇幼保健院等
单位开展核酸检测工作。

在市委、市政府机关大院，物业服
务中心主管刘爱云带领 30 余名保洁员
顶着酷暑搬运桌椅、布置场地、测温消
杀、维持秩序。

在广电大厦，物业服务中心经理、
党员李燕芳冲在一线，带领保洁员等
全力做好核酸检测保障工作。在市妇
幼保健院，物业服务中心经理、有着 18

年党龄的赵垒，在院区核酸检测采样
点忙得满头大汗，维持现场秩序，并提
醒市民做好防护工作……

为配合社区做好基层防疫工作，
远航物业党支部还组建了党员先锋突
击队，将突击队队员根据职责划分，分
别 承 担 核 酸 采 样 点 进 出 人 员 体 温 检
测、隔离管控、物资搬运、维持秩序等
任 务 ，有 序 、高 效 地 开 展 一 线 防 疫 工
作。

“ 非 常 时 期 ，非 常 担 当 。 作 为 党
员，我们更要义无反顾，筑牢防线。”远
航物业党支部书记、董事长丁一军说。

在疫情防控工作中，远航物业共
出动 402 名工作人员，24 小时坚守一
线，登记、扫码、测温、消杀、协助核酸
检测，用“物业人”的担当，彰显为人民
服务的初心与使命。

疫情防控，瑞贝卡物业有硬核、有温度

远航物业工作人员在市妇幼保健院查验行程码和健康码。 远航物业供图

402名工作人员 24小时坚守一线

本报讯（记者 秦水淼 通讯员 冯
磊）随着疫情防控形势的变化，瑞贝卡
物业“第一时间”作出应急响应，各物业
服 务 中 心 迅 速 行 动 ，全 力 做 好 防 疫 工
作，为业主构筑重要防线。

昼夜奋战，助力全员核酸检测

“瑞贝卡物业组织得真好，人员间
隔 一 米 ，物 业 人 员 有 序 引 导 ，效 率 很
高！”8 月 7 日下午，在瑞贝卡·新天下小
区进行核酸检测的鄢陵医护人员乔女
士，对瑞贝卡物业协助开展小区全员核
酸检测工作这一举动很是赞赏。

“向业主发布信息，提前布置现场，
设置警戒线、1 米线等距线、警戒线、排
队指引线，并对场地进行全方位消杀。”

“分批次通知业主进行核酸检测，减少
业主等待时间，避免现场人员密集。”8
月 5 日 18 时，接到瑞贝卡·兴天下小区
被确定为首批核酸检测小区并于当晚
进行检测的通知后，瑞贝卡物业快速行
动，副总经理王阿玺现场安排核酸检测
工作。

当日，瑞贝卡物业·兴天下物业服
务中心全员上岗：18 时 15 分，客服人员
迅速向业主发布核酸检测信息、注意事
项；工程人员布置现场……

当日 19 时至次日凌晨 2 时 30 分，核
酸检测结束，共检测 2960 人，现场安全、
有序。

“这几天，天气太热了，物业人员太
辛苦了！”“瑞贝卡物业的服务、防疫很
硬核！”瑞贝卡·新天下 12 号楼业主葛先
生、王先生，都是服役 20 多年的退伍老
兵，看到瑞贝卡物业人员如此敬业，他
们立即加入志愿者的行列。

8 月 6 日、7 日，瑞贝卡·家天下、瑞
贝卡·和天下、瑞贝卡·新天下、瑞贝卡·
潩水庄园小区先后对业主进行核酸检

测。物业人员头顶烈日，引导业主有序
进行核酸检测登记。对不方便到现场
进行核酸检测的业主，物业人员配合医
护人员对其进行入户核酸检测，确保小
区业主都参与检测。

第一轮核酸检测结束后，瑞贝卡物
业进行了工作总结，积极研究改进办
法，争取更高效地完成核酸检测工作。
8 月 8 日 8 时，瑞贝卡·兴天下开展第二
轮核酸检测，于 10时 20分结束。

硬核防控，全力筑牢疫情防线

8 月 5 日，瑞贝卡各物业中心都采
取了封闭式管理，严禁一切外来车辆、
人员进入小区。业主的外卖、快递只能
送到大门口，物业人员接到后，将其给
业主送至业主所在楼栋单元门口。在
重点区域返乡人员的信息收集上，物业
人员与多部门保持沟通，配合主管部门
对重点区域返乡人员进行排查，清晰地
了解每一户的人员流向。

各物业服务中心严格落实公共区
域的日常消毒工作，特别对单元门、物
业服务中心、电梯轿厢、扶手栏杆、健身
器材、果皮箱、垃圾桶、快递柜等人员活
动多、易触及的部位进行覆盖式、高频
次的消毒工作，重点消杀；对地沟、地下
室、排污沟、下水道等重点部位和卫生
死角增加消杀频次，不放过任何一个角
落。

瑞贝卡各物业服务中心的客服管
家入户排查、登记，详细了解小区内每
个家庭的人员情况，做好小区业主人员
信息登记工作。此外，各物业服务中心
还通过微信朋友圈、业主群发布新型冠
状病毒防范信息；通过小区广播不间断
地播放疫情防控措施，增强业主的自我
防护意识，积极引导业主不信谣、不传
谣，传递正能量。

贴心服务，让业主无后顾之忧

疫情期间，对在小区内居家隔离的
业主，瑞贝卡物业积极做好后勤工作。
物业人员主动为业主采购食品、生活日
用品，并将这些物品送货上门。

瑞贝卡各物业服务中心还通过联
系生活超市等方式，将业主所需物品送
至小区大门。瑞贝卡物业新天下服务
中心还联系天然气公司，在小区安装了

天然气充值宝设备，为业主解除生活之
忧。

瑞贝卡各物业服务中心还要求上
岗人员必须佩戴口罩，测量体温，做好
自我防护工作，严格执行疫情日报告工
作制度，包括小区消杀、人员出入登记、
工作人员体温测量记录、重点区域返许
人员接触记录等，明确职责和目标，细
化 任 务 和 措 施 ，全 力 投 入 疫 情 防 控 一
线，为业主构筑疫情防控的重要防线。

瑞贝卡物业公秩人员正在进行测温。 瑞贝卡物业供图

启动“雷霆行动”，全力做好防疫工作
本报讯（记者 秦水淼 通讯员 田媛

媛）8 月 5 日，名门尚居小区出现确诊病
例后，恒达物业各项目疫情防控进入一
级戒备，全员争分夺秒。当日，恒达物
业启动了“雷霆行动”，全力做好疫情防
控工作。各小区进一步加强门岗把控、
园区消杀、扫码测温等防疫措施，筑牢
疫情防控坚实防线。

8 月 5 日起，中心城区进行全员免费
核酸检测。为使业主及时了解核酸检
测时间和地点，恒达物业工作人员根据
社区安排，通过业主微信群、小区公示
栏播报核酸检测通知，协助进行现场秩
序维护、体温测量、人员登记等工作，同
时特别加强检测区域事前、事后卫生消
杀工作，全力保障服务小区人员核酸检

测顺利进行。
与此同时，恒达物业积极响应政府

要求，在恒达物业党支部的组织下，于 8
月 6 日凌晨迅速集结多名包括优秀党员
在内的 30 名志愿者，分别协助五一路街
道办事处、东大街道办事处和西大街道
办事处开展核酸检测工作。

据了解，恒达物业于 8 月 2 日组织

召开了疫情防控部署会议，迅速成立疫
情防控领导小组，督促各项目部全面开
展疫情防控工作，迅速补充防疫物资。
截至 8 月 8 日，恒达物业共分 4 批次采购
物 资 ，累 计 采 购 防 护 服 400 套 、口 罩
22850 个、酒精 474 公斤、84 消毒液 620
公斤、雾炮机 12 台、护目镜 200 个、医用
防护手套 800双。


