
11IT·通信 2021年8月27日 星期五 编辑 赵欣 电话 4396881 E-mail：xcrbgxb@163.com

随着互联网应用的快速发展，网课、
直播购物、虚拟现实技术、智能家居等正
在悄然改变着我们的生活方式。

如今，以家庭为单位的生活单元对
网络的需求愈发增长，尤其是随着智能
家居市场的不断成熟，家庭智能产品的
联动及体验更加离不开优质的宽带网
络。以目前社会上较为普遍的三代同堂
家庭为例，当老年人想看高清电视，当中
年人想追剧、玩游戏，当儿童需要上网
课，一家三代的用网需求在同一时段产
生时，极速的网络体验就需要家庭千兆
宽带的支撑。

为了满足 5G 时代人们日益增长的
网络需求和对网速的极致追求，2021 年
8 月，中国电信河南分公司推出了“千兆
智家”品牌，以更高质量的网络体验、更
贴心的网络服务、更精准的产品配比提
升了家庭用户网络产品的使用体验。据
了解，“千兆智家”品牌是在中国电信品
质千兆宽带的基础上进行的品牌化升
级，以“家庭、共享、智能”的理念，为家庭
用户带去 5种极致体验。

体验一：千兆宽带。如今的家庭生
活已离不开网络。“千兆智家”给用户带
来千兆宽带、千兆 Wi-Fi的换新升级，让
家庭用户拥有极速的上网体验，下行网
速可达 1000M，下载一部 1G 的电影几秒
钟即可完成。

体验二：5G 手机。用户可享受热销
机型购机直降福利，同时尊享一人办卡
全家共享大语音、大流量的 5G 通信套

餐，解决全家室内室外一揽子通信需求，
为家庭用户提供便捷通信上网体验。

体验三：全屋智能。包含智能门锁、
门窗磁感应器等智能安防系统，人体传
感器、智能插座等智慧家电，墙壁开关、
智慧照明等在内的智能“装备”在优质的
网络布局下，串联起家庭智能生活的方
方面面，为用户带来全新的智能住家体
验。

体验四：云端应用。“千兆智家”家庭
用户可免费共享天翼云电脑、天翼云盘
等云应用权益，同时也可使用天翼高清
电视优品影视包、爱奇艺会员、腾讯视频

会员等大屏权益，更有时下与我们生活
息息相关的上百款 APP 会员供用户挑
选使用，让用户尽享数字化时代带来的

“超文娱”生活休闲体验。
体验五：专属服务。用户选择“千兆

智家”品牌产品，可享受中国电信提供的
10000 号专席管家服务，以及专家上门
定制家庭网络服务。同时，中国电信还
向用户承诺，千兆宽带当日装，当日修，
为用户提供 24 小时在线的网络装维服
务，解决用户的后顾之忧。

据了解，近几年中国电信河南分公
司不断推进产品改革与服务升级，通过

对用户需求变化的调研研发新产品，“千
兆智家”品牌应运而生。当用户调研深
入人心，当产品研发足够匠心，我们有理
由相信，它将是消费者的第一选择。

从积极融入国家战略到深度参与民
生工程，中国电信始终与时代同行、与家
国同行、与用户同在。不管是新基建建
设，还是家庭智能生活的赋能，中国电信
河南分公司作为数字中原的主力军，勇
担责任，深入推进智慧城市、智慧社区、
数字乡村建设，加速千家万户的数字、智
能化生活升级，共迎出彩中原新时代。

（水莲）

河南电信推出“千兆智家”品牌
让家庭生活更智能
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