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□ 记者徐鼎烨

一座城市的魅力，不仅在于外表，
更在于精神。志愿服务是展现一座城
市精神的核心力量，是一座城市文明的
新标志。

在许昌这片土地上，有这样一支队
伍 。 他 们 冲 锋 在 抗 疫 一 线 ，保 障 服 务

“不断线”；他们请战抗洪，保障通信，守
护百姓的生命财产；他们热心助老，用
爱跨越数字鸿沟；他们精准扶贫，心系
困难群众。

他们便是许昌联通志愿者团队。
时有所需，必有所为。面对新冠肺

炎疫情，许昌联通的志愿者挺身而出，
勇敢“逆行”。他们分赴各个社区、乡村
防控一线，宣传防疫知识，引导人们加
强防护；坚守各个防控检测点，排查登
记，测量体温；慷慨解囊，捐款捐物，为
一线防控人员送去关怀和温暖……

面对肆虐的洪水，许昌联通的志愿
者闻讯而动，奔赴抗洪一线，抢修通信
设施，力保通信畅通。

面对老人跨越“数字鸿沟”难题，许
昌联通的志愿者深入践行“以人民为中
心”的服务理念，响应国务院助老服务
的号召，定期举办“智慧助老沃相伴 手
机公益大讲堂”，与民政、公安等部门合
作，开展公益讲座，宣传反诈知识，服务
老年群体。

面对文明城市创建，许昌联通的志
愿者积极响应，主动作为，走街串巷开
展文明交通劝导、清理城市“牛皮癣”、
入户宣传创文知识……用行动传递真
情与温暖。

一次志愿服务，举手投足间蕴含着
文明善举；一抹“志愿红”，一笑一颦传
播人间大爱。许昌联通的志愿者，用爱

“联通”百姓心。

一抹“志愿红”，“联通”百姓心

许昌联通举办“智慧助老沃相伴 手机公益大讲堂”。

▲ 许昌联通的志愿者指导老人使用智能手机。
▲ 许昌联通的志愿者为群众讲解防诈骗知识。▲

许昌联通的志愿者助力疫情防控。
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