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农行鄢陵县支行

“服务升温工程”暖人心
本报讯（张志平 张傲宁）日前，

市民张女士因病无法前往营业网点
办理金融业务，农行鄢陵县支行工作
人员为其提供上门服务，及时解决了
她的难题，得到张女士及其家人的连
连称赞。近年来，农行鄢陵县支行以

“环境升温、服务升温、品牌升温”为
目标，通过一张笑脸相迎、一杯开水
温暖、一个电话上门、一个承诺兑现
等“九个一”活动，提升营业网点服务
质效，擦亮“服务升温工程”品牌。

爱心服务有关怀。农行鄢陵县
支行定期开展“党员进社区、党员进
校园和党员进集市”活动，走进居民
生活区、高中校园的讲堂、乡镇的集
市，通过开办现场金融小课堂和反诈
小课堂，以及发放宣传折页的方式，
普及宣传金融知识和反电信网络诈
骗知识，增强了群众的反电信网络诈
骗意识。

爱心服务有情意。农行鄢陵县
支行多年来坚持为行动不便的老人
和病患客户送去暖暖的情意。去年
以来，农行鄢陵县支行 8 家营业网点
先后为有困难的特殊客户提供上门
服务 60 余次，为 35 户家庭解决了难
题，得到了广大群众的一致好评。

爱心服务有温度。为给客户提
供更便捷的金融服务，农行鄢陵县支
行走入中天建设项目所在地，为数百
名建筑工人开办农行卡和手机银行，
让建筑工人足不出户就能享受到农
行贴心的金融服务。

本报讯（记者 董蕊 通讯员 谢
文漪） 2 月 23 日，家住怡景花城小
区的张女士在小区里看到了体彩
的宣传海报。她告诉记者：“看了
海 报 了 解 了 更 多 体 彩 的 公 益 性 。
买彩票享受的是过程，享受的是做
公益带来的快乐，即便没有中奖，
也是为体彩公益奉献一点儿自己
的力量。”

公益体彩进社区活动是体彩
品牌宣传的重要举措，近期，许昌
体 彩 分 中 心 通 过 线 上 、线 下 相 结
合，发布电梯广告和责任彩票宣传

小视频的方式，在社会公众当中宣
传责任彩票理念。

据了解，目前，许昌体彩分中
心选择市区 13 个小区、39 栋居民
楼，在楼宇电梯广告位置，换上了
崭新的责任彩票宣传海报。与此
同时，许昌体彩分中心还制作了一
系列体彩宣传短视频，在自媒体平
台发布。

许昌体彩中心负责人表示，体
彩一直致力于为市体育事业、公益
事业、全民健身及社会经济发展作
出贡献。他说：“接下来，将一如既

往地践行体育彩票‘来之于民 用
之于民’的发行宗旨，通过多种方
式持续进行责任彩票宣传，持续加
强责任彩票建设，为建设负责任、
可信赖、高质量发展的国家公益彩
票而努力。”

“责任彩票宣传”活动走入社区
体彩——

农行襄城县支行

掀起学习党的十九届六中全会精神热潮
党的十九届六中全会召开以来，

农行襄城县支行通过“三会一课”、网
络培训班、主题党日活动等形式，传达
学习党的十九届六中全会精神，掀起
学习贯彻全会精神的热潮，自觉用全
会精神统一思想、凝聚共识、坚定信
心、增强斗志、谋划工作。

领导带头示范学。该行党委在十
九届六中全会新闻发布会直播当天，
组织全体领导干部准时收看。随后，
该行党委班子及时通过理论中心组的
形式对党的十九届六中全会公报和

《中共中央关于党的百年奋斗重大成
就和历史经验的决议》进行了集中学
习与专题研讨。会上要求全行各党支
部要“第一时间”以支部党员大会的形

式对党的十九届六中全会公报等会议
精神进行专题学习，深刻领会全会精
神实质，激励广大党员干部弘扬伟大
建党精神，扎实推动党中央重大决策
部署在该行日常工作中落地生根。

创新形式学。为推动全会精神在
基层群众中走“新”更走心，农行襄城
县支行精心组织、创新形式，推动党的
十九届六中全会精神宣贯落地，“第一
时间”邀请襄城县委宣讲团到该行授
课。课后，各支部书记纷纷以党课的
形式，在支部党员大会上开展专题讲
述。同时，通过微信群、办公网、网络
学院等渠道多形式、全方位开展学习，
实现基层党组织全覆盖、党员全参与，
并引导全体党员干部汲取精神力量，

不断推动党的十九届六中全会精神入
脑入心，营造了浓厚的学习氛围。

认真贯彻会议精神。农行襄城县
支行深入学习宣传全会精神，引导广
大干部群众增强“四个意识”、坚定“四
个自信”、做到“两个维护”，把“服务三
农”初心转化为真干实干的精神，在实
际工作中强化实干担当、攻坚克难。
通过“送金融服务到田间地头”“为特
殊客户提供上门服务”等系列活动，切
实为群众办实事、办好事、解难题。该
行还将学习贯彻党的十九届六中全会
精神与推动业务发展相结合，促进党
建与业务深度融合，不断为高质量发
展贡献力量。

（杨绿科）

亿万市场
主体是市场经
济 的“ 细 胞 ”,
也是中国经济
发展的底气和
韧性所在。

延长制造
业中小微企业
缓税政策、加
大增值税留抵
退税力度、推
动各项政策直
达快享……新
年伊始，多地
纷纷加大减税
降费力度，一
系列政策举措
落实落细，有
效激发市场主
体活力，增强
发展后劲。
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