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2021 年，中国移动营业收入增速创
10 年 来 新 高 。 2022 年 ，中 国 移 动 成 为

“红筹公司回归 A 股主板上市第一股”。
伴随我国电信体制改革大潮，中国移动
于 2000 年成立。20 多年来，中国移动把
握产业变革趋势，走出了一条从小到大、
从大到强的跨越式发展道路。“中国移动
由我国电信体制改革孕育而生，具有天
然的改革基因，始终坚持把深化改革作
为推动高质量发展的关键一招。”中国移
动董事长、党组书记杨杰表示，当前，中
国移动正在实施更深层次、更广范围改
革，确保国企改革三年行动圆满收官，在
提高企业效益、效率上取得明显成效，不
断依靠改革应对变局、开拓新局。

完善体制机制
争做深化国企改革“先行者”

从后台支撑到一线奋战，从部门螺
丝钉到网格主心骨，在江苏苏州，中国移
动郭巷网格长吴倩用不到两年的时间，
在 54 平方公里的网格土地上打下“锦绣
江山”——服务 13 万个人和企业客户，
贡献 1.5 亿元年收入。出任网格长之前，
吴倩在公司市场部工作了 5 年，总跳不
出单一业务的“责任田”。2020 年，她主
动请缨奔赴网格，尽管肩上的担子重了，
但“固定收入+弹性激励+提成激励”激
发了她更大的干劲。

“小网格”激发“大活力”，映射出中
国移动系统谋划公司发展战略，大力实
施变革性改革举措，持续激发高质量发
展的能力。

在完善中国特色现代企业制度上，

中国移动全面推进党的领导融入公司治
理制度化、规范化、程序化，强化集团公
司董事会制度建设和规范运行。深化各
级子企业董事会治理体系改革，纳入应
建尽建范围子企业实现董事会尽建率达
100%、外部董事占多数比例达 100%。

在围绕市场化导向，深入推进“三
能”机制改革上，中国移动全面实行子企
业经理层成员任期制和契约化管理，让
干部能上能下。建立与业绩强挂钩的薪
酬激励机制，人工成本中变动部分比例
提升至 70%，让薪酬能高能低。通过市
场化手段推动员工自由流动，市场化用
工率达 100%，让员工能进能出。

点燃创新引擎
勇担科技自立自强“排头兵”

依靠改革，升级科技创新体系；依靠
改革，增强科技创新能力；依靠改革，激
发科技创新活力，努力成为国家战略科
技力量——通过深层次的改革，中国移
动为科技创新“解绑赋能”，激活高质量
发展的源源动能。

如何突破制约企业发展的体制机制
障碍？如何突破物联网产业随时可能面
临的“卡脖子”困局？作为国家“科改示
范企业”，中国移动物联网公司在实践中
探索出了一条适合央企科技型子公司的
改革道路。

从最“硬核”的用人与激励机制入
手，物联网公司破解制约创新发展的体
制机制障碍。设置两条薪酬曲线，向核
心科技人员倾斜，技术非技术类差距 1.2
倍，同岗绩优与绩差差距提升至 2 倍；实

施了虚拟期权，共授予 897 万股，覆盖
502 名骨干员工；围绕“OneNET 数字感
知基台”开展国有科技型企业项目分红。

与此同时，物联网公司构建两级改
革架构，分拆芯片业务设立独立子公司
芯昇科技作为“改革先行区”，管理团队
带头转变身份、脱离体制，160 多名干部
员工主动跳出“舒适区”加入创业团队。
2021 年年底，中国移动的物联网业务收
入约 110 亿元，同比增长 16%；模组销量
同比增长 36.7%，位居国内第四。

这只是一个缩影。正如杨杰所言，
中国移动依靠深化改革加速推动创新突
破，攻关关键核心技术，打造原创技术策
源地，勇担现代产业链链长，担纲建设新
一代移动信息通信技术国家工程研究中
心，支撑高水平科技自立自强。

加速转型升级
激发量质齐升新动能

2021 年，中国移动营业收入增速创
10 年来新高；入选国家首批原创技术策
源地和现代产业链链长；累计牵头 5G 国
际标准项目 154 个，输出 5G 专利 3600 多
件，稳居全球运营商第一阵营……通过
改革，中国移动不断促进转型发展，逐渐
成长为全球网络规模最大、服务客户最
多、盈利能力领先的电信运营企业，发挥
信息化对经济社会发展的引领作用。

近年来，中国移动加快建设信息“高
速”，畅通经济社会信息“大动脉”。累计
建设 5G 基站超 70 万个，约占全球 5G 基
站的 35%，基本实现全国市县城区、重点
乡镇良好覆盖。完善“4+3+X”数据中

心布局，总机架能力超 110万架。
在夯实“新基建”的基础上，创新运

营信息“高铁”，拓宽信息服务市场“新赛
道”。中国移动在深圳妈湾港打造了全
国最大规模的 5G 自动驾驶港口；在安徽
顾桥煤矿落地了全国最深 919 米的 5G
智慧矿井……中国移动正加速赋能千行
百业数智化生产，建设工业互联网、教
育、医疗等行业数智化平台，累计拓展
5G 行业应用 6000 多个，落地 5G 专网项
目 1800 多个。

“在不断加快自身发展壮大的过程
中，中国移动持续推动改革成果与人民
共享，让广大用户享受用得上、用得起、
用得放心的信息服务。”杨杰说。

据介绍，中国移动累计投入超 590
亿元，扎实开展“村村通电话”工程，推动
宽带网络覆盖全国 99%以上的行政村和
99%以上的建档立卡贫困村。自 2015 年
实施网络提速降费以来，手机上网流量
单价降至 2015 年的 5%，大幅下调家庭
宽带资费、企业宽带和专线资费，各项降
费举措累计让利超 4000 亿元，惠及 10 亿
用户和超千万家企业。

杨杰表示，中国移动将依靠改革不
断促进转型发展，进一步依托 5G、算力
网络等新型信息基础设施，构建“连接+
算力+能力”新型信息服务体系，研究开
发算力服务“算龙头”，实现从“卖连接、
卖流量”向“卖算力、卖能力”转变，促进
业务发展从通信服务向信息服务拓展延
伸，促进发展方式从资源要素驱动向创
新驱动转型升级，在大体量高基数基础
上实现稳中有进、量质齐升。 （新华）

中国移动以改革应变局拓新局


