
2022 年冬即将迎来史上最特别的
一届世界杯，中国体育彩票亦于 11 月
14 日正式开售卡塔尔世界杯的第一轮
16 场小组赛。广大购彩者可在全国 31
个省（区、市）的体彩实体店参与世界杯
投注，翘首期盼顶级赛事开幕的激情时
刻。

世界杯开赛在即
体彩奉献竞猜大餐

将 于 卡 塔 尔 举 办 的 第 22 届 世 界
杯，堪称有史以来最特别的一届，既是
因为首次在北半球的冬天举行，也是因
为这是最后一届 32 支球队参加的世界
杯决赛圈。

当 地 时 间 11 月 20 日 至 12 月 18
日，来自各大洲的 32 支球队将在 29 天
的 23 个比赛日、5 个开赛时段里，在卡
塔尔的 5 座城市 8 个足球场进行 64 场
比赛，角逐世界足球的最高荣誉——
大力神杯。

中国体育彩票将继续开售本届世
界杯赛事，为广大球迷和购彩者奉上精
彩绝伦的竞猜大餐。

64战全程竞猜
竞猜乐趣尽在掌握

世界杯不仅是球迷的节日，也是购
彩者的盛事。11 月 7 日上午，本届世界
杯的冠军、冠亚军竞猜游戏正式开售，
意味着竞猜型彩票的爱好者进入了又
一个世界杯周期。如果说冠军、亚军等
竞猜游戏是“开胃菜”，那么“竞彩足球
游戏”就是世界杯的“主盘”。

根据销售安排，本届世界杯全部 64
场比赛都将作为“竞彩足球游戏”的竞猜
对象，首轮 16 场小组赛 11 月 14 日提前
接受投注，次轮和末轮小组赛待正赛开
始后陆续开售，淘汰赛阶段将在对阵球
队产生后“第一时间”开始接受投注。

在每日销售时间方面，世界杯期间
将保持现在的销售时间不变，即周中 11
时到 22时，周末 11时到 23时。

传统足彩方面，世界杯小组赛期间
将开售 3 期胜负游戏（第 22144 期至第
22146 期）、6 期 6 场半全场胜负游戏（第
22144 期至第 22149 期）和 12 期 4 场进
球游戏（第 22144 期至 22155 期），以上

奖期全部由世界杯小组赛组成，购彩者
可享受纯粹的世界杯竞猜。

快乐看球
体彩陪您共赴盛宴

购买竞猜型彩票，既能为看比赛更
增添几分乐趣，同时也是一种参与国家
公益事业的方式。您所购买的每一注
竞猜型彩票，均有 21%至 22%的资金成
为彩票公益金，广泛用于社会公益事业
和体育事业，成为汇聚大爱的涓涓细流。

当然，理性、节制地购彩，是中国体
育彩票倡导的购彩观，鼓励量力而行、
多人少买，更有助于购彩者保持快乐的
心情，聚焦赛事本身的魅力。如果您在
与球迷伙伴共享赛事魅力的同时，还能
更深入地了解体育、更积极地参与运
动，将是对中国体育彩票更大的肯定。
在这个难得的冬季世界杯里，体育彩票
将陪伴您快乐看球，共赴盛宴！（晓星）
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卡塔尔世界杯揭幕在即
体彩小组赛竞猜昨日开售

“双 11”后，进入收货高峰期

消费者要警惕网购骗局

“双 11”后，大部分消费者
网购的商品开始发快递，这期
间，快递损坏甚至丢失的情况
屡有发生，消费者收件时要注
意快件状态，更重要的是，近期
冒充电商物流客服、电商商户、
快 递 员 等 进 行 诈 骗 的 情 况 频
发。因此，消费者在收货时要
擦亮双眼，谨防受骗。

快件破损要留心

在快件的传递过程中，涉
及分拣、分发、运输、投递等多
个环节，在这几个环节中，有可
能 出 现 快 递 工 作 人 员 操 作 不
当，导致商品包装出现破损的
情况。收到快递后，消费者首
先 要 观 察 商 品 外 包 装 是 否 完
好，然后再签收。如果外包装
破损，要当场开箱检验，检查商
品是否破损、毁坏等。发现商
品有问题后，首先要拒收，然后
给快递公司和寄件方打电话，
协商解决问题。

快递丢失怎么办

如果确认快递丢失，消费
者首先要联系寄件人，由寄件
人出面与快递方面沟通，之后
卖家会进行补发或退款。如果
卖家拒绝赔偿，消费者还可以

向快递公司进行投诉，按照相
关规定进行索赔。

退款、退货时要谨慎

如果网购到不满意的商品
需要退款、退货时，消费者要谨
慎操作。不少不法分子利用退
款、退货等交易异常为由，冒充
客服，要求消费者点击其提供
的网页链接，从而窃取消费者
的银行卡号、银行卡密码等信
息，实施诈骗。还有不法分子
会冒充快递员联系受骗者，以

“货到付款”为由骗取其钱财。

诈骗信息勿相信

一些不法分子以短信、微
信等方式冒充商家，迷惑性很，
消费者要学会查询官方信息。
需要填写个人信息的红包不要
碰，分享链接、与好友共抢的红
包要谨慎打开，以免泄露隐私
信息。

此外，快递存在传播病毒
的风险，消费者在收快递时不
能忘记做好个人防护。在取件
时要戴口罩，有条件的最好戴
上手套，与快递人员保持安全
距离。对快递包装进行喷雾消
毒，处理完快递后及时做好手
部卫生工作。

□ 李晓

国家邮政局监测数据显示，11月1日至11日，全国邮政快递企业共处理快递包
裹42.72亿件，日均处理量是日常业务量的1.3倍。其中11月11日当天共处理快递
包裹5.52亿件，是日常业务量的1.8倍。

国家邮政局有关负责人表示，目前除部分地区受疫情影响外，全网运行总体较
为平稳。邮政快递业积极应对，全力保障旺季平稳运行，努力打造安全旺季、畅通旺
季、暖心旺季。 新华社发


