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CAIJING
财

您在财经方面遇到了
哪些苦恼与困惑，需要帮
助或倾诉，请联系我们。

本报讯（记者 杨晓燕 通讯员 冀
会林）7 月 1 日，襄城县财政局举行庆
祝 中 国 共 产 党 成 立 98 周 年 系 列 活
动，该局局长陈军为该局全体党员上
党 课 ， 为 7 月 份 入 党 的 党 员 集 体 过

“政治生日”，全体党员重温了入党誓
词。

在党课上，陈军向全体党员讲述

了中国共产党经过艰苦奋斗，从几十
名党员到拥有 9000 多万名党员的发展
壮大过程。他勉励全体党员不忘初
心、牢记使命，为党的事业不断奋斗，
努力做好财政工作。

结合此次系列活动，襄城县财政
局要求全体党员积极践行共产党人的
初心和使命，深入学习习近平新时代

中国特色社会主义思想，顺势而为，准
确把握新时代财政工作的新要求，奋
力开创新时代襄城财政工作的新局
面。该局要求党员守初心，聚焦民生，
切实为民服务解难题；担使命，有所作
为，努力干事创业敢担当；找差距，奋
发有为，确保“三大攻坚战”有进展；抓
落实，提升效能，保证敬业清廉做表

率。
襄城县财政局要求全体党员不忘

初 心 、牢 记 使 命 ，牢 固 树 立“ 四 个 意
识”，坚定“四个自信”，不断强化“财”
服务于“政”的意识，将忠诚担当的品
质融入为国理财、为民理财的具体工
作，努力做好财政工作，为地方经济和
社会发展服务。

襄城县财政局

举行庆祝中国共产党成立 98周年系列活动

本报讯（记者 杨晓燕 通讯员 李
东）为庆祝中国共产党成立 98 周年，
近日，魏都区财政局组织党员志愿者
进企业、进古城、进社区，开展“三进”
志愿服务活动。

6 月 20 日至 27 日，魏都区财政局
组织党员志愿者走进该区多家企业，
了解企业的经营情况，并组织 13 家

企业召开减税降费工作座谈会。在座
谈会上，该局党员志愿者详细解读了
减税降费工作中涉及的多项政策；企
业代表积极发言，介绍减税降费政策
对企业收入、成本、利润、现金流及
完善内部管理等方面的影响。与会代
表进行了深入的交流和讨论，认真分
析减税降费政策实施过程中存在的突

出矛盾和共性问题，并提出了意见和
建议。

6 月 29 日，魏都区财政局组织党
员志愿者在曹魏古城南门和古城内街
道开展志愿引导服务活动，维持景区
秩序。在活动现场，志愿者为游客讲
解《文明旅游指南》和《文明旅游公约》
等宣传画册内容，向游客发放《文明旅

游倡议书》《十大文明旅游提醒语》等
宣传资料，积极宣传文明旅游、绿色出
行的重要意义。随后，志愿者走进景
区捡拾垃圾和杂物，劝导不文明行为，
倡导广大游客文明出行。

6 月 30 日，魏都区财政局组织开
展了“党员进社区”志愿服务活动。在
魏都区宋庄社区、孙庙社区，党员志愿

者对这两个社区的垃圾进行了清理。
在接受采访时，魏都区财政局党

员志愿者纷纷表示，开展志愿服务活
动是新时期创新党建活动载体、丰富
党建活动内容的充分体现，具有深刻
的意义，通过参加志愿服务活动既增
强了党性，增长了知识，也展示了自身
的良好形象。

魏都区财政局

开展“三进”志愿服务活动

明明办的是免年费的信用卡，办卡
后从未使用却被银行催收欠费，还被告
知将影响个人信用记录。近日，市民张
女士就遇到了这样的烦心事，很多市民
也有过类似的经历。信用卡年费到底
免不免？市民在生活中该如何处理信
用卡年费问题？近日，记者就信用卡年
费问题对我市的多家金融机构进行了
采访。

免年费信用卡
却被收取年费

去年，经熟人介绍，张女士办理了
一张中原银行的信用卡。“当时本来没
想着办这张卡，但熟人说办了不用不会
有影响，这是免年费的卡，我就办了一
张。”信用卡办好后，因为平时在用其他
的信用卡，张女士就没有用过这张卡，
直到几天前被中原银行信用卡中心的

工作人员告知她已欠年费和滞纳金共
210 元，并且欠款未还已影响了她的个
人信用记录。

针对张女士的情况，记者联系了中
原银行信用卡中心的工作人员。工作
人员解释说，张女士的信用卡已经被激
活，按照银行规定，一年内刷卡消费满
3 次 才 能 免 年 费 ，因 为 她 的 卡 没 有 用
过，且过了交费期限，所以就被收取了
200 元年费和 10 元的滞纳金。但张女
士可以采取补救措施，尽快将这笔款还
上，他们可以帮张女士提出申请，随后
银行会把 200 元年费返还到张女士的
卡上，还可以帮张女士消除不良信用记
录。

信用卡免年费
有条件限制

通过对市区的几家银行进行采访，

记者了解到，目前多家银行都推出了免
年费的信用卡，但信用卡真正实现免年
费还要满足一定的条件，其中最常见的
就是要求持卡人一年内刷卡消费满一
定的次数或者金额。如果市民办理信
用卡时不太注意，以为是无条件免年
费，将信用卡随手放在一边，就很可能
产生年费和滞纳金，还可能影响个人信
用记录。

市区某银行的工作人员表示，由于
持卡人粗心大意，没有满足免年费的条
件而造成欠费情况，可以采取补救措
施。此时持卡人可以主动联系银行，向
银行申请豁免期。一般来说，银行都会
同意给予一定的豁免期，持卡人只要在
规定的豁免期内达到免年费的条件，即
刷卡消费满一定的次数，银行就会退还
已经扣除的年费。

对于因欠信用卡年费而影响个

人信用记录的问题，人行许昌市中心支
行的工作人员解释说，个人一旦产生不
良信用记录，就只能用好的信用记录去
淡化和覆盖原来的记录，且要等到 5 年
后，原来的不良信用记录才会消除。一
些银行声称，信用卡持卡人在豁免期内
还清所欠的年费后即可帮其消除已产
生的不良记录，这是不科学的，银行并
无此项权利，可能是该银行还未将有关
信息上传征信系统，这样说只是为了督
促持卡人尽快还款。

理性办卡 谨慎用卡

一般来说，信用卡的年费从几十元
到几百元不等，有些甚至上千元。对于
持卡人来说，在不知情的情况下产生这
些费用确实很冤枉，所以市民在办理信
用卡时，要弄清楚免年费的具体规则，
详细咨询有关情况，避免日后遭受损

失。
除了关注信用卡的年费数额外，持

卡 人 还 要 关 注 信 用 卡 年 费 的 计 算 周
期。很多人认为，信用卡年费是在年末
进行清算。但实际情况是，有的银行以
核卡日作为年费开始计算的时间，有的
银行以开卡日往后推迟 60 天作为年费
的收取时间，有的银行则以首个账单日
作为年费开始计算的时间。此外，一些
信用卡的附属卡也可能有年费，但附属
卡的年费没有主卡多，一般是主卡的一
半。如果持卡人办理了附属卡，不要忘
了附属卡的年费，否则也可能会产生不
良信用记录。

专业人士建议，市民应该根据自己
的消费需求和还款能力理性办理信用
卡并谨慎用卡，不能一味地为了享受刷
卡活动优惠或者在朋友、熟人的劝说下
轻易办卡。

信用卡年费到底免不免？
本报记者 杨晓燕

本报讯（晋科杰）“七一”前夕，鄢陵
农商银行党委书记、董事长高峰，党委
副书记、行长卢文峰代表该行党委走访
慰问生活困难党员，送去党组织的关心
和温暖。

每到一处，高峰都仔细询问困难党
员的身体状况和家庭情况，了解他们在
生活中的实际困难，鼓励他们在遇到困
难时要相信和依靠党组织。困难党员
对该行党委的关心和慰问表示感谢，并
表示将牢记党员身份，发挥党员的先锋
模范作用，以实际行动回报党组织。

近年来，鄢陵农商银行党委不断帮
助困难党员解决生活中遇到的问题，使
他们感受到党组织的关怀和照顾，进一
步增强党组织的凝聚力，同时也增强了
全体党员对党组织的归属感。

鄢陵农商银行

开展慰问困难

党员活动

“真心烦，本来我购买的基金是盈
利的，可是卖了以后发现竟然还赔了几
块钱。”近日，记者的朋友小李一直懊悔
由于没搞清楚所购买基金的手续费，导
致卖出后遭遇了亏损。

记者发现，很多理财新手由于在购
买基金时不注意看交易规则，结果很容
易算错盈亏。例如，目前在某宝买入基
金的手续费通常为 0.15%和 0，卖出时，
不满 7 天的手续费通常为 1.5%。而满 7
天后的手续费是多少，不同基金的交易
规有所不同。

在交易时，首先，大家要注意所购
买的基金是否已经满 7 天。假设你购买
了一只 T+1 日确认的基金，在周一 15:00
前 申 购 ，那 么 周 二 才 是 基 金 申 购 确 认
日，从本周二到下周一正好 7 天。如果
你在下周一赎回就不用按照 1.5%的费
率交赎回费，但是在这之前赎回都要按
1.5%费率交赎回费。

其次，大家还要搞清楚购买 7 天后
的手续费如何收取。比如，有的基金在
申购时免手续费，但是卖出的时候不满
7 天手续费为 1.5%，满 7 天、小于 30 天手
续费为 0.5%，满 30 天手续费为 0。所以
大家切记，不是所有基金都是购买后满
7天卖出就免手续费的。

除了要关注申购、赎回的手续费之
外，大家还要关注管理费、托管费和销
售服务费。这几种费用在挑选债券基
金的时候显得尤为重要，因为债券基金
本来收益就低，再加上申购、赎回费用，
减少的收益是很明显的，大家一定要看
清楚交易规则再操作，以免捡了芝麻丢
了西瓜。

买基金

别忽视手续费
本报记者 赵晗旭

本 报 讯（记 者 董 蕊 通 讯 员 袁
方）“没想到办理营业执照这么快，不
到 3 天我就拿到了。”7 月 1 日，拿到
营业执照的田先生为许都农商银行
陈曹支行提供的代办营业执照服务
竖起了大拇指。

据了解，代办营业执照是许都农
商银行助力小微企业发展的重要举
措，是深入贯彻落实“政银合作”精神
的一项创新服务。

今年以来，该行利用点多面广的
优势，在辖区各网点开展代办服务，
企业客户只需到就近网点，就可在该
行工作人员的帮助下，通过“河南省
企业登记全程化电子平台”和“河南
掌上工商”App 进行注册登记，随后
将材料上传至最近的工商所进行审
核打印，客户就可以快速取得营业执

照，大大缩短了客户办理营业执照的
时间。

成功办理营业执照后，该行还会
根据客户不同的金融需求，为其提供
对公账户开立、企业手机银行、网上
银行、员工工资卡办理及工资代发等
全方位服务，有效提升了服务质量，
提高了客户满意度，实现了政府、企
业、银行三方共赢的局面。截至 6 月
底，该行已累计帮助 32 家企业办理
了营业执照。

近年来，许都农商银行坚持支农
惠农、支小、支微的市场定位，深度挖
掘小微企业金融服务需求，对小微企
业的金融服务明确新思路、推出新举
措、探索新模式，进一步提高了服务
小微企业的能力，树立了良好的社会
形象。

许都农商银行

代办营业执照

助力小微企业发展

为丰富员工的业余文化生活，营造充满活力和健康向上的企业文化氛围，近日，农行长葛市支行举办了“激情仲夏 魅力
农行”职工趣味运动会，增强了全行的凝聚力和向心力。 王琳 摄

新 华 社 北 京 7 月 3 日 电（记 者 吴
雨）中 国 人 民 银 行 3 日 发 布 的 数 据 显
示，今年一季度我国银行业金融机构共
办理非现金支付业务 665.54 亿笔，金额
931.68 万 亿 元 ，同 比 分 别 增 长 46% 和
0.12%。

人民银行表示，一季度我国支付体
系运行平稳，社会资金交易规模不断扩
大，支付业务量保持稳步增长。其中，
银行卡发卡量持续增长，交易量稳中有
升，信用卡逾期半年未偿信贷总额占比

下降。
支付业务统计数据显示，截至一季

度末，全国银行卡在用发卡数量 77.73
亿张，环比增长 2.32%。全国人均持有
银行卡 5.57 张。全国共发生银行卡交
易 645.36 亿笔，金额 221.77 万亿元，同
比分别增长 49.7%和 0.43%。信用卡逾
期半年未偿信贷总额 797.43 亿元，占信
用卡应偿信贷余额的 1.15%，占比较上
季度末下降 0.01个百分点。

人民银行表示，今年一季度，移动

支付业务量增长较快，银行业金融机构
共处理电子支付业务 481.51 亿笔，金额
742.01 万 亿 元 。 其 中 ，移 动 支 付 业 务
196.9 亿笔，金额 86.62 万亿元，同比分
别增长 79.6%和 22.32%。

此外，一季度，非银行支付机构处
理网络支付业务 1485.32 亿笔，金额 58
万 亿 元 ，同 比 分 别 增 长 34.8% 和
13.44%。网联平台处理业务 758.15 亿
笔，金额 54.72万亿元。

一季度

我国银行业金融机构办理非现金支付

931.68万亿元

6 月 27 日下午，胡先生凭借委托
授权书在农行禹州市支行营业部为
儿子的农行卡办理了密码挂失重置
业务。他激动地对营业部主任彭金
墁说：“你们不辞辛苦来回奔波，把客
户的事当成自己的事去办，真是太感
谢你们了。”质朴的话语中流露出对
农行员工的感激与信任。

当天，胡先生从鹤壁市驱车数百
公里来到农行禹州市支行营业部，想
为儿子的银行卡办理密码挂失重置
业务。按规定，这项业务必须由本人
办理，而他的儿子正在禹州市的某监
狱服刑。该支行营业部的工作人员
了解相关情况后，立即向营业部主任
彭金墁报告。为了在合规办理业务
的同时满足特殊客户群体的服务需
求，农行禹州市支行营业部迅速启动

延伸服务机制，安排工作人员和胡先
生一起前去监狱面见当事人，核实身
份，办理委托授权手续。

当农行禹州市支行营业部的工
作人员来到该监狱后，监狱管理人员
提 出 查 看 银 行 工 作 人 员 的 工 作 证
件。农行长期实行工号牌制度，已经
多年不曾制发工作证，该支行营业部
的工作人员只得无功而返。在开具
了单位介绍信后，该支行营业部的工
作人员第二次来到该监狱，见到当事
人并现场办理了委托授权书。

近年来，农行禹州市支行营业部
秉承“以客户为中心，切实解决客户
的困难”理念，从细处着手，想客户之
所想，急客户之所急，通过一个个真
心的行动，为客户提供贴心服务，得
到了客户的信任和支持。

农业银行献真情

延伸服务暖人心
本报记者 董蕊 通讯员 冯晗

本报讯（记者 杨晓燕 通讯员 孟璐）
为庆祝中国共产党成立 98 周年，引导全
局党员干部继承和发扬党的光荣传统，
进一步锤炼党性，规范审计行为，努力
建设信念坚定、业务精通、作风务实、清
正廉洁的高素质专业化审计干部队伍，
7 月 1 日，建安区审计局开展了“岗位大
练兵·业务大提升”知识竞赛活动，该局
党员干部踊跃参加。

此次知识竞赛活动的内容包括党
的十九大精神、审计业务、《审计法》、

《宪 法》及 党 风 廉 政 建 设 等 方 面 的 知
识。在知识竞赛活动现场，该局的党员
干部积极答题，气氛热烈。经过激烈的
角逐，第三代表队获得了第一名。

参加此次知识竞赛的党员干部纷
纷表示，此次竞赛既丰富了大家的业余
生活，又拓宽了知识面，激发了大家的
学习热情，是一项很有意义的活动。
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