
核心提示

今年，是许昌市司法局完成机构重组，立足新

时代、履行新职能、推动新发展的起步之年。站在

历史的关口，回望过去，成绩斐然。

在过去数年里，该局始终坚持政治引领，坚持

以人民为中心，坚持围绕中心、服务大局，敢担

当、善作为，破难题、谋发展，重团结、勇创新，

我市司法行政事业呈现新气象、实现新发展、取得

新成效。

“全国普法工作先进县 （市、区） ”“全国法治

县 （市、区） 创建先进单位”“全国‘六五’普法中

期先进集体”“全国民主法治示范村 （社区） ”“全

国模范司法所”“全国先进司法所”“全国人民调解

工作先进集体”等国家级荣誉，纷纷花落许昌。

本版图片均为资料图片，由许昌市司法局提供

8 月 27 日下午，司法部法律援助中
心主任胡占山一行莅临我市调研公共法
律服务工作。在建安区公共法律服务中
心宽敞明亮的服务大厅里，大门左侧的
一台智能化法律服务自助设备吸引了众
人的关注。

这是我市首个“互联网+人工智能+
公共法律服务”网络平台，内设法律咨询
机器人、法律援助网上服务厅、公证服
务、司法鉴定等 12 项服务功能，和“许昌
建安司法”微信公众号智能互联。群众

如遇法律问题，无论何时何地都能享受
优质高效的法律服务。

党的十九大报告指出：中国特色社会
主义进入了新时代，我国社会主要矛盾已
经转化为人民日益增长的美好生活需要
和不平衡不充分的发展之间的矛盾。为
满足人民群众日益增长的法律服务需求，
2017年以来，许昌市司法局积极整合优化
各类法律服务资源，全力推进覆盖城乡、
便捷高效、均等普惠的公共法律服务体系
建设，把法律服务送到了群众家门口，着

力打通公共法律服务“最后一公里”。
截至目前，我市已建成市级公共法

律服务中心 1 个，县级公共法律服务中
心 6 个，乡级公共法律服务工作站 98 个，
社区（村）公共法律服务工作室 2438 个，
所有社区（村）均已配备了法律顾问。

为让群众少跑腿，该局在全省率先
开通网（掌）上法律援助便民服务系统，
方便群众申请法律援助，并在该系统内
建立了一个由 200 余名专业律师组成的
法律援助律师库，供当事人自由选择；并

在许昌市天平公证处开通了全市首个网
上自助办理公证平台，老百姓只需关注
微 信 公 众 号“ 河 南 省 许 昌 市 天 平 公 证
处”，动动手指即可申办涉外公证，填写
申请、上传材料、提交审核、在线缴费均
可在网上完成。

这一系列扎实有力的举措，切切实实
增强了老百姓的幸福感和获得感。据统
计，2018 年，我市共办理各类公证 14620
件，司法鉴定业务 5496件，法律援助案件
5479件，受援人数达到5801人次。

“专职人民调解员要牢固树立全心
全意为人民服务的宗旨意识，时刻保
持严明的政治纪律、组织纪律、廉洁
纪 律 ……” 5 月 13 日 ， 禹 州 市 首 批 录
用的 20 名道路交通事故纠纷专职人民
调解员接受岗前培训。即日起，他们
将正式上岗，助力道路交通事故纠纷
化解。

随着社会的不断发展和改革的不
断深入，各种矛盾纠纷交织叠加错综
复杂、易发多发。为维护社会和谐稳
定，服务经济社会发展，近年来，许
昌 市 司 法 局 始 终 坚 持 “ 两 手 抓 ”， 即
一手抓矛盾纠纷调处，一手抓“两类
人 员 ”（即 社 区 服 刑 人 员 、 刑 满 释 放
人员） 管控。

在矛盾纠纷调处方面，该局坚持
发 展 新 时 代 “ 枫 桥 经 验 ”， 充 分 发 挥
人民调解组织遍布城乡、人民调解员
与 群 众 具 有 天 然 密 切 联 系 的 独 特 优
势，坚持定期排查与重要节点、重要
时段专项排查相结合，及时就地妥善
化解纠纷，全力筑牢维护社会和谐稳
定“第一道防线”。

“ 针 对 矛 盾 纠 纷 的 新 变 化 和 群 众
的新需求，我们积极拓展人民调解领
域 ， 在 道 路 交 通 、 医 疗 、 劳 动 争 议 、
物 业 等 矛 盾 较 为 集 中 的 行 业 和 领 域 ，
建 立 了 专 业 性 、 行 业 性 人 民 调 解 组
织，并在人民调解员队伍专业化、职
业 化 发 展 方 面 也 进 行 了 有 益 探 索 。”
该局相关负责人说。

据统计，截至目前，我市已建立
人民调解委员会 2506 个，其中行业性
专业性人民调解委员会 13 个，共有人
民 调 解 员 9301 名 ，形 成 了 以 人 民 调 解
为 基 础 ，各 种 调 解 资 源 和 力 量 融 合 联
动 、高 效 运 转 的 矛 盾 纠 纷 排 查 调 处 化
解 体 系 。 仅 2018 年 ，我 市 就 排 查 矛 盾
纠纷 43828 起，调处 43480 起。

在“ 两 类 人 员 ”管 控 方 面 ，该 局 坚
持“严肃执法、规范执法、从严管理”的
工作思路，对于社区服刑人员，充分运
用 手 机 定 位 等 信 息 技 术 手 段 ，准 确 掌
握 其 实 时 行 踪 ，一 旦 发 现 越 界 、关 机 、
定 位 异 常 等 情 况 立 即 进 行 查 验 ，并 作
出相应处置；对于刑满释放人员，强化
衔 接 、管 控 、帮 扶 工 作 ，帮 助 其 尽 快 融

入社会，预防和减少其重新犯罪。
截 至 目 前 ，我 市 累 计 接 收 社 区 服

刑人员 12931 人，解矫 10377 人，现有社
区服刑人员 2554 名，没有发生因脱管、
漏 管 造 成 严 重 再 犯 罪 问 题 。 目 前 ，全
市 列 管 刑 满 释 放 人 员 7795 名 ，今 年 以
来衔接刑满释放人员共计 1844 名。

由 于 成 绩 突 出 ，2018 年 3 月 ，鄢 陵
县 社 区 矫 正 中 心 被 命 名 为“ 河 南 省 标
准化社区矫正中心”；2018 年 5 月，魏
都区司法局、许昌市医疗纠纷人民调
解委员会被司法部表彰为“全国人民
调解工作先进集体”；今年 1 月，建安
区司法局将官池司法所、鄢陵县司法
局马栏司法所分别被表彰为“全国模
范司法所”“全国先进司法所”。

8 月 22 日 ，许昌市“资深律师讲宪
法”暨“青年律师基层行”活动启动。当
日上午，在许昌市司法局，许昌市律师协
会会长、河南名人律师事务所主任董振
杰从宪法的内涵讲起，给我市司法行政
系统部分工作人员和律师行业部分从业
人员上了一堂生动的宪法知识课。

法治，是安邦固本之基。作为法治许
昌建设的主力军，近年来，许昌市司法局
坚持把法治宣传教育工作摆在重要位置，
全面优化宣传内容和载体方式，深入开展
各类学法用法活动，提高全民法律素养。

“在普法过程中，我们采用生动活
泼、群众乐见、寓教于乐的方式方法，以
重点人员、重点地段、重点领域为切入

点，把法治宣传教育从单纯的摆摊子、喊
口号、扯条幅变成实实在在的听讲座、赢
比赛、看节目，不断扩大法治宣传教育的
吸引力、感染力和影响力。”许昌市依法
治市领导小组办公室副主任、该局副局
长乔中彬介绍。

自 2013 年起，该局充分发挥报纸、
广播、电视等传统媒体优势，先后举办了

“法韵莲城”全民法律知识竞赛，全市领
导干部、公务员“法律进机关”法律知识
电视大赛活动，及全市青少年“法律进校
园”法律知识电视大赛，开办了《莲城释
法》等栏目，让老百姓在视、听、触、动等
多方位体验中提高学法、用法的积极性。

今年以来，该局围绕宪法宣传先后

开展了“快闪普法 宪法进万家”活动、
“百万青年学宪法”系列大赛活动、“资深
律师讲宪法”暨“青年律师基层行”活动，
组织普法志愿者、律师等组成小分队，深
入广场、社区、学校等人群密集场所，把
宪法知识送到群众身边。

为实现法治宣传由虚到实的转变，
该局要求各地因地制宜，在城乡各地建
设不同类型、不同特色、不同规模的法治
文化广场、法治主题公园。禹州市苌庄
乡缸瓷窑村虽地处偏僻山沟，但法治文
化广场设计新颖，集普法教育与休闲健
身于一体；长葛市后河镇以法治宣传为
主题的紫金公园，版面出彩、引人注目；
在建安区五女店镇苗店社区法治文化公

园，现代化的 LED 普法宣传屏与传统宣
传栏有机结合。

截至目前，我市已有 8 个全国民主
法治示范村（社区）、50 余个全省民主法
治示范村（社区），魏都区被评为“全国普
法工作先进县（市、区）”，长葛市被评为

“全国‘六五’普法中期先进集体”，鄢陵
县被评为“全国法治县（市、区）创建先进
单位”。

成绩属于过去，奋斗赢得未来。“新
时代新使命，需要新担当新作为。我们
将以更高站位、更高标准、更实举措、更
大作为，奋力开创新时代许昌司法行政
事业新局面。”许昌市司法局局长董克俭
表示。

省司法厅厅长申黎明（右二）率调研组莅许，就司法所建设进行专题
调研，许昌市司法局局长董克俭（左三）陪同。

服务大局，全力维护社会和谐稳定

法润莲城，助力许昌打造“智造之都、宜居之城”

司法部法律援助中心主任胡占山（中）莅许调研我市公共法律服务平
台建设情况和工作开展情况。

许昌市司法局组织工作人员来到市区前进路南侧清潩河游
园，开展“宪法为您遮风雨”普法宣传活动。

省司法厅组织全省各地市司法局 80 余人前往我市实地观摩
公共法律服务实体平台建设情况。

主动作为勇担当 实干争先立潮头
——看许昌市司法局如何以务实举措推动司法行政事业高质量发展

本报记者 董巧霞 李小娟 通讯员 安万德

借 出 100 万 元 ， 对 方 拖 着 不 还 怎 么 办 ？
很多人会想到打官司。其实，还有一种不进
法院就能快速解决经济纠纷的方法，那就是
仲裁。

仲裁是现代社会中与诉讼、调解等并行
的解决经济纠纷的一种重要手段,它是双方通
过约定，将可能出现的或已经存在的争议提
交给独立的仲裁机构或者仲裁庭，由其居中
作出裁决的一种具有法律约束力的纠纷解决
机制。在我市，常设仲裁机构只有一个，名
叫许昌仲裁委员会，2000 年经许昌市政府批
准成立。

成立 19 年来，许昌仲裁委员会始终遵循
“中立、公正、廉洁、高效”的仲裁宗旨，秉
持“减少对抗、构建和谐、实现双赢”的仲
裁理念，牢记“便民、利民”服务准则，充

分发挥仲裁专家断案、一裁终局等优势，妥
善化解民商事纠纷，为许昌经济发展保驾护
航。

“ 我 们 现 有 仲 裁 员 139 名 ， 均 为 省 内 法
律、经贸等领域的专家和学者，具备丰富的
专 业 知 识 、 良 好 的 法 律 素 养 。 当 事 人 可 从

《仲裁员名册》 中选择自己认为合适及信任的

仲裁员组成仲裁庭审理案件，也可自主选择
开庭的地点、时间。”许昌仲裁委员会秘书长
王二海说。

对 于 仲 裁 案 件 ， 许 昌 仲 裁 委 员 会 坚 持
“多调少裁”的办案原则，在尊重当事人意愿
的前提下，尽量以调解方式公平、快速、高
效地解决当事人之间的纠纷，最大限度为当

事人节省时间和节约资金。
通常情况下，自立案开始，许昌仲裁委

员会便将调解程序植入仲裁程序之中，只要
双方当事人有和解意向，尽可能为各方当事
人提供调解便利。如若调解不成，仲裁庭会
及时作出裁决，解决双方争议。

“仲裁实行一裁终局制度，裁决一经作出

即具有法律效力，受到法律的尊重与保护，
对当事人具有约束力并可强制执行。也正因
为此，我们始终坚持公平公正的仲裁立场。
无论当事人身份地位如何，在整个仲裁程序
中，我们都会努力保障各方合法权利，在合
法合理的基础上，对双方的权利义务作出公
平公正的裁决。”王二海说。

如今，在许昌，仲裁已成为解决民商事
纠纷重要渠道之一，越来越得到广大市场主
体的认同，仲裁案件数量逐年增长。近三年
来，许昌仲裁委员会共受理各类民商事案件
600余起，涉案标的 10余亿元。

“2018 年 9 月，许昌仲裁委员会正式入驻
许昌市公共法律服务中心。今后，我们将立
足自身职能优势，不断拓展仲裁服务渠道，
自觉服务许昌经济社会发展大局。”王二海表
示。

发挥仲裁优势 助力经济发展
——记发展中的许昌仲裁委员会

本报记者 李小娟 通讯员 安万德

许昌市司法局工作人员向许昌市“七五”普法志愿者快闪宣
传团顾问和各小分队队长颁发聘书。

关注民生，大力推进公共法律服务体系建设
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