
20182018年我市获得了国家公共文化服务体系示范区创建资格年我市获得了国家公共文化服务体系示范区创建资格，，两年来两年来————

文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城文化润莲城 许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩许昌更出彩
———许昌市创建国家公共文化服务体系示范区纪实—许昌市创建国家公共文化服务体系示范区纪实

许昌报业全媒体记者许昌报业全媒体记者 张莉莉张莉莉 文文//图图

专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专 版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版版 值班总编 黄延伟 编辑 钟丽争 校对 赵亮4 电话：4396809 E-mail：xcrbzbs@sina.com

2020年10月15日 星期四

ZHUANBAN

怎样开展创建活动？

国家公共文化服务体系示范区按区域分为东部、中部和西部三个
标准。我市按照中部标准开展创建，涵盖了公共文化设施网络建设、
公共文化服务效能、公共文化服务与科技融合发展、公共文化服务社
会化建设、公共文化服务体制机制建设、公共文化服务保障等。

国家公共文化服务体系示范区的创建主体为地市级人民政府。
经国家公共文化服务体系建设专家委员会评审，由文化和旅游部、财
政部批准确定，经过两年创建，验收合格，将被命名为国家公共文化服
务体系示范区并颁牌。

为什么要开展创建？

国家公共文化服务体系示范区是文化和旅游部、财政部共同开展的一项战略性
文化惠民项目，目的是推动各地研究和解决公共文化服务体系建设面临的突出矛盾
和问题，探索建立公共文化服务体系可持续发展的长效保障机制，为同类地区提供借
鉴和示范，为国家制定相关政策提供科学依据和实践经验。自2011年国家启动公共
文化服务体系示范区创建工作以来，全省各地都积极投入到了示范区创建工作之
中。经过全市各级各部门的共同努力，由省政府考核推荐，2017年11月我市通过了
当时的文化部组织的专家评审，于2018年4月正式获得了第四批国家公共文化服务
体系示范区创建资格。

◆建设篇
健全体制机制，打造公共文化服务的“许昌样本”

创建国家公共文化服务体系示范区是市委、市政府作出的一项重大安排，对丰
富人民群众精神文化生活、共享文化发展和文化繁荣成果具有现实意义。市委书
记胡五岳多次听取创建工作有关情况汇报并作出重要指示。创建工作启动后，许
昌市委、市政府成立了由市长史根治任组长的创建国家公共文化服务体系示范区
工作领导小组，下设创建办公室，统筹协调全市创建工作，形成了完整的时间表、路
线图、责任链。

“创建国家公共文化服务体系示范区，必须始终坚持一切为了人民、一切依靠
人民、一切惠及人民，使创建的过程成为‘请群众参与、让群众评判、由群众共享’的
过程。”在创建国家公共文化服务体系示范区动员大会上，市长史根治明确提出了
创建方向和总要求。我市先后出台《关于加快构建现代公共文化服务体系的实施
意见》《许昌市公共文化服务体系建设考核标准》等系列文件，为全市公共文化服务
体系建设提供了有力的政策支撑，确立了建设框架。全市上下紧紧围绕“构建蕴含
传统文化基因、彰显现代城市特质、合理高效普惠民生的公共文化服务体系”的总
目标，把公共文化服务体系建设与城乡经济融合发展、乡村振兴战略、百城建设提
质工程、人居环境奖创建和书香许昌建设等工作有机结合起来，统一谋划，统筹部
署，以示范区创建为抓手，对标达标补短板，创新创优做示范，求实务实惠民生，不
断加强公共文化体系建设，扎实稳步推进示范区创建工作，近期将迎来国家公共文
化服务体系示范区创建验收。

◆服务篇
对标达标，公共文化服务设施建设取得新发展

在创建期间，我市克服经济下行压力，坚持政府主导、社会力量参与原则，共筹
措各类资金约 61 亿元投入到文化建设。以市两馆为中心馆，各县级两馆为辖区总
馆，乡（镇、街道）文化站为分馆，以流动文化服务车为补充，将“上强下弱、资源分
散、条块分割”的文化服务资源有机整合，构建了覆盖全市、功能完备、管理规范的
总分馆服务网络。目前，许昌市公共图书馆和市群艺馆均为国家一级馆，市本级的
博物馆、塔文化博物馆、体育馆、科技馆、青少年活动中心等公共文化设施全部达
标。社会力量参与建设的美术馆、博物馆、非遗展示馆、民间艺术馆、文化广场等遍
布城乡各地。曹魏古城、“许昌人”考古遗址公园、汉魏许都故城考古遗址公园、钧
瓷文化特色小镇等一批重大文化工程建设进展快速，成效明显。全市 12 个县级公
共图书馆、文化馆，103 个乡（镇、街道）文化站全部达到国家等级馆（站）标准，2441
个村（社区）实现综合性文化服务中心全覆盖，达标率从创建之初的 38%提升到
93%，公共文化服务设施实现了市、县、乡、村四级全覆盖。

同时，按照有场地、有人员、有活动、有服务对象的“四有”标准，市群众艺术馆
设立音乐、舞蹈、书法、美术、非物质文化遗产等 8 个服务门类，建有“拾音”少儿合
唱团、戏迷票友会等 5 个馆办团队，定期开展公益性服务活动，推出的“文峰新六
艺”市民公益艺术普及项目被表彰为 2019 年全省优秀文化志愿服务项目。

我市还持续加大对残疾人、未成年人、务工人员等特殊群体的公共文化服务，
2019 年，市图书馆志愿服务队被中国助残志愿者协会和中国盲文图书馆联合认定
为五星级文化服务团队。内容丰富、形式多样的文化活动极大地丰富了我市广大
人民群众的精神文化生活,奏响了新时代文化最强音，有力地推动了物质文明和精
神文明建设。

◆创新篇
亮点纷呈，品牌活动打造取得新成果

在大力推进公共文化服务体系建设和示范区创建工作中，我市结合实际，创新
举措，在服务供给、运行机制、发展模式等方面进行了实践探索，形成了独树一帜的
创建特色。

实行“三员”工作制。“三员”工作制起源于魏都区推行的社区网格工作制，该制
度将全区 86 个社区细化成 620 个责任网格，构建了从社区到网格、到小区、到楼
栋、到每家每户的服务管理链条。2019 年，市文广旅局以魏都区“三员”工作制基
本做法为基础，大胆创新，推进村（社区）文化“三员”（即文化管理员、文化协管员
和文化辅导员）工作制，不断壮大基层文化力量。

截至目前，全市 103 个乡（镇、街道）、2318 个行政村（社区）落实了“三员”工作
制，普及率达到 94.8%。全市累计发展文化管理员 2318 人、文化协管员 2443 人、文
化辅导员 7000 余人。基层公共文化服务逐步形成了“总体工作有计划，活动开展
有组织，艺术专业有辅导，群众需求有反馈”的良好局面，健全了基层文化队伍，走
出了一条繁荣基层文化的发展之路。

推动文旅深度融合。文化是旅游的灵魂，旅游是文化的载体。在创建过程中，
我市加大公共文化嵌入，将阅读、展馆、娱乐、传承等公共文化服务，因地制宜地融
入全市 30 个 A 级以上旅游景区，推动文旅深度融合。在春秋楼、灞陵桥、曹魏古城
等人文景区，开展古装情景剧演出、非遗展演；在大鸿寨、首山等自然风景区举办文
化节庆活动，大力植入雕塑、古建筑等文化元素，提升文化品位；在 16 个独具文化
特色的传统古村落、民俗村，将基层综合性文化服务中心与游客咨询服务中心融
合，建设乡村文化旅游综合服务中心，增加文化内涵，提升景区品质。

成立乡村新时代文化联盟。新时代需要新文化。长葛市南席镇率先尝试组建
成立新时代文化联盟，这是由南席镇综合文化站牵头，镇属各村（社区）综合性文化
服务中心、群众文艺演出团体及文化志愿者团队等自愿参加的公共文化服务组
织。通过联盟成员之间在文化资源、文化活动、人员培训、队伍建设等方面的共建
共享，全面推动全镇群众文化事业的繁荣与发展。南席镇乡村新时代文化联盟成
立后，很快发挥了聚资源、强引领、广辐射的作用，实现从“送文化”到“种文化”“创
文化”的转变，新时代文化联盟的先进经验随后在全市范围内推广。

构建立体化15分钟阅读圈。为推进全民阅读，我市在中心城区建立健全服务
网络横到边、纵到底、立体覆盖的“1+N”立体化阅读服务体系，文献资源通借通
还。以许昌市图书馆为龙头，以魏都区、建安区图书馆为两翼，充分整合城市文献
资源，提高城市文献流通及利用效率；以分布城区街头的 32 座智慧阅读空间为主，
配合企事业单位、书店、酒店、医院设立的阅读点，方便市民群众随时阅读休息；依
托书香许昌数字阅读推广工程三大项目（电子书借阅机、App 及许昌云图书馆），打
造线上图书分馆；建立 28 个家庭图书馆，辐射带动家庭成员及邻里阅读；城区建立
41 个图书漂流站点，推动诚信阅读；在驻许部队、武警部队、监狱、特殊学校等场所
设立图书分馆，满足更多人群的阅读服务，持续推进全民阅读；通过设立新书推荐
榜，培育发展阅读推广人，不断建立完善阅读信息和资源推介机制。如今，市民出
门不到 15分钟就可以找到一处公益性阅读场所，莲城许昌书香四溢。

积分制“点燃”基层志愿者服务激情。为调动基层文化志愿者的能动性，我市
在部分乡镇探索开展了基层文化积分制管理试点工作，如长葛市后河镇闫楼村制
定了《村文化志愿者积分管理办法》，每人参加新节目排练积 2 分、公益演出排练积
2 分、公益演出积 10 分；动员新成员参加文艺队，入队一人积 5 分；培训指导新入队
成员积 5 分；主动编排新节目积 5 分。村里定期公开积分情况，群众可随时到村爱
心超市用积分兑换物品。通过这种基层文化积分制管理，有效提高了人们参加文
化活动的积极性，激发了基层文化活力。

“文化+”工程助力文化扶贫。2019 年是脱贫攻坚之年，全市成立了 25 支文化
专业人员志愿服务队，对口帮扶贫困村。通过“文化+旅游”“文化+农产品”等形
式，帮助贫困村做好“文化+”发展规划，指导贫困村修整完善原生态乡村风貌，开
展特色乡村游；依托种植的各类果树、农作物，开展文化旅游节、采摘节；借助非遗
项目、历史传说，包装打造“特色文化+产品”，如榆林小米、刘沟豆腐、河街腐竹
等，促进文化资源向经济资源转化，逐步提高贫困村群众的生活水平。

数字服务成效明显。全市公共文化主要场馆均建有数字化服务平台，市、县、

乡、村四级文化阵地全部实现无线网络覆盖，涵盖多场馆、多门类服务的一站式数
字文化平台“i许昌”App 已于去年上线运行，可以满足居民随时随地共享数字文化
资源和服务。截至 2019 年年底，百姓文化云许昌地区累计注册会员 41.06 万人，约
占许昌总人口 9.78%，累计上线活动 5347 个、场馆 530 个、非物质文化遗产 241 个、
社团组织 212 个，综合排名居全省第二。疫情期间，我市公共文化服务“线上不打
烊”，方便和丰富了市民群众文化生活。《中国文化报》以《战疫情、保复工——许昌
创建国家公共文化服务体系示范区发挥重要作用》为题，报道了我市公共文化数字
服务效果。

◆幸福篇
文化惠民，提升群众获得感、满意度

一支广场舞，和谐全村人。在新农村建设政策的扶持下，全市乡村全部建起了
活动中心，安装了健身器材和灯柱。每当夜幕降临，广场舞就是乡村的一道美丽风
景线。

高楼陈村党支部书记王学治介绍：“跳广场舞的人多了，打牌、吵嘴的就少了。
俺村原先有两家人闹了矛盾，很长时间互不搭腔，通过在一起跳广场舞切磋动作，
加上舞友们有意从中劝和，关系很快和好了。”

随着农村经济多元发展，城乡收入差距逐步缩小，曾经保守害羞的农村妇女们
踏着轻快的步伐，舞出了现代农民的新风采、当今农村的新风尚。2018 年以来，在
市文广旅局主办的广场舞大赛中，已有数十支优秀的乡村广场舞团队脱颖而出。

共享文化大集，惠及乡邻聚民心。“群众喜欢啥、需要啥，文化工作就要展现啥、
推进啥。”襄城县十里铺镇单庄村干部王保发感慨地说，该村广场文艺演出、村民运
动会、“好媳妇、好婆婆”评选、冬至包饺子送温暖等各种公益文化活动定期举行，把
民心紧紧凝聚在一起，连周边村庄的乡亲们也纷纷来“凑热闹”。镇政府顺势引导，
在单庄村培育了一个“文化大集”，它就像强大的“磁场”吸引周边百姓共享“文化大
餐”。“文化大集”按照“地点固定、频次固定”的要求，采取文化走亲、比赛联谊等多
种形式开展文化交流，并探索在“文化大集”中动员科技、教育、卫生、农业等部门以
及特色小吃、小商品等业主参与服务活动，进一步丰富了活动内容，受到群众热烈
欢迎。

寻找“村宝”，激活基层公共文化原动力。2019 年 8 月 20 日，河南省“寻找村宝
——河南省首届大型文化志愿公益活动”启动。志愿者作为“寻宝使者”，负责寻找
具有文化技艺、文化符号的能人，助孤济困、向上向善的爱心人士，以及有传说、有
故事、德高望重的乡贤作为“村宝”。这项活动开展以来，我市通过“荐宝”“赛宝”

“荟宝”环节，遴选出“村宝”75 人，其中慕天佑被评为省“最震撼村宝”，张大彪、李红
玉等 5 人入选省“百佳村宝”。省文旅厅以《许昌市“寻找村宝”向纵深推进，激活基
层公共文化发展原动力》为题，发专期简报介绍了我市的活动成效。

社区春晚接地气，邻里共聚唱和谐。2017 年起，每年春节前夕，魏都区委组织
部都会主办社区网络春晚，丰富多彩的原创节目由党员、群众和辖区单位自编自导
自演，展示出党群同心构建和谐文明社区的精神风貌，实现了社区新春的大联欢。
居民当主角讲述社区生活，演绎百姓故事，参演居民越来越多，社区春晚逐渐成为
每年岁尾各地社区居民的“嘉年华”和魏都区的一项文化品牌，获得了全国社区网
络春晚组委会高度评价，魏都区 2018 年、2019 年连续两年被授予最高奖——“特别
贡献奖”。

百万专项奖励资金，引发舞台艺术创作“井喷”。构建现代公共文化服务体
系，打造文化艺术精品是其中的重要一环。许昌市委、市政府专门设立了舞台艺
术创作生产奖励扶持专项资金对优秀文艺作品的创作与生产进行奖励和补助，大
大激发了文艺工作者的创作热情。近年来，我市舞台艺术创作生产呈现“井喷”
势头，创作编排出了 《燕振昌》《清水湾》《好儿媳》《灞陵桥》《驻村第一书记》

《丑娘》《百花谷》《撼天情》 等一系列在全省叫得响的重头大戏，继承和发扬了
戏曲艺术的魅力，有力地推动了文艺创作繁荣。

擦亮文化名片，共享文化发展成果。2018 年，曹魏古城南大街正式开街。从
南大门开始，不到 50 米就有一项精彩的文艺演出。漫步老街，放眼望去，台楼
林立，连廊绵延，骑楼高耸，呈现一派“重重楼榭，商贾云集，深深巷陌，游人
如织”的风貌。到了晚上，古城流光溢彩，徜徉其间，仿佛穿越时空，汉魏古风
扑面而来。2019 年春节期间，曹魏古城每天都在人们的微信朋友圈密集刷屏，成
为我市的网红旅游景点；元宵节当日，曹魏古城游客达 13.6 万人次。今年的国
庆、中秋“双节”，因疫情防控需要，曹魏古城严格控制游客接待量，日均接待
游客仍逾 3.8万人次。

曹魏古城正是我市主打文旅牌的一个缩影。近年来，我市通过擦亮“曹魏故
都、宜居鄢陵、神垕古镇”三张名片，构建起全域旅游发展新格局。三国文化旅
游周、中原花木交易博览会、钧瓷文化旅游节等节庆活动成为全省乃至全国有名
的文化品牌。在此基础上，2019 年，市、县两级开展舞台艺术送基层、中原文化
大舞台以及各类美术展、音乐会、朗诵比赛等文化活动 2200 多场，乡、村两级
开展各类文艺演出 2万多场，分别比创建前增加 76%和 68%。

◆展望篇
强化顶层设计，助推“智造之都、宜居之城”建

设

以创促建，以创提质，以创惠民，这是许昌举全市之力开展创建国家公共文
化服务体系示范区的初心。2019 年，许昌市委、市政府站位新时代，明确了建设

“智造之都、宜居之城”的奋斗目标。一年来，市文广旅局以国家公共文化服务
体系示范区创建和文旅融合发展为突破口，持之以恒破难题、补短板，不断优化
全市文旅环境。

创建国家公共文化服务体系示范区是许昌代表全省向国家作出的郑重承诺，
是新时代许昌公共文化服务体系建设的蓝图愿景，意义重大，使命光荣。全市上
下将齐心协力，扛稳责任，扎实开展好创建工作，努力把许昌建设成全国公共文
化服务体系建设的排头兵，为全省、全国探索可复制可推广的模式和经验，共同
谱写我市文化大发展、大繁荣的新篇章！

创建目标是什么？

计划到2020年，建成“覆盖城乡、便捷高效、保基本、促
公平”的现代公共文化服务体系，实现公共文化设施网络
全面覆盖，公共文化服务的内容和手段更加丰富，服务质
量显著提升，公共文化管理、运行和保障机制进一步完善，
政府、市场、社会共同参与公共文化服务体系建设的格局
逐步形成，群众基本文化权益得到更好保障，基本公共文
化服务均等化水平稳步提高，为中部乃至全国同类型城市
提供可推广、可复制的示范样板。

红色文艺轻骑兵在乡村演出

下乡村，进社区，许昌市图书流动服务车惠及基层群众

长葛市南席镇成立新时代文化联盟


