
专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题专题值班编审 刘力华 编辑 李梦源 校对 艾文 3
电话：4396830 E-mail：xcrbzbs@sina.com
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ZHUANTI

有一颗心，叫万众一心；

有一种力，叫竭尽全力；

有一种上，叫人民至上。

2022 年 5 月初，当多姿多彩的夏天悄然而至时，狡猾

而凶狠的新冠病毒再次扰乱许昌人本已平静的生活。

疫情肆虐，战“疫”在许昌打响，一场紧张、激烈的疫

情防控阻击战也迅速而有序地在许昌市人民医院全面

展开。

大事难事见担当，危难时刻显本色。牢记“厚德守

诚，精医为民”的院训，坚持一切为了人民群众健康服务

的理念，许昌市人民医院同时间赛跑、与病毒较量，坚决

守牢、守好阵地，从严、从紧、从实做好疫情防控，彰显着

“人民”的责任与担当。

“我们的初心就是守护人民、守护生命，我们所做的

一切也都是为了实现这个目标。只要我们坚持一切为

了人民，齐心协力、无惧无畏，众志成城、勇往直前，就一

定能够取得这场战‘疫’的最终胜利。”许昌市人民医院

院长魏琦笃定地说。

为人民而战。许昌市人民医院谱写着一曲“一切为

了人民”的抗疫壮歌。

付出总会有收获，风雨过后见彩虹。
随着全市疫情形势稳中向好，5 月 13

日，在所有在岗职工、在院患者、陪护及第
三方工作人员第十轮核酸检测结果全部阴
性后，许昌市人民医院全面恢复日常医疗
服务，一方面积极开展疫情防控工作，一方
面全力保障医疗服务正常运转，夯实疫情
防控下的高质量医疗服务，全心全意为人
民群众健康服务。

天下难事必作于易，天下大事必作于
细。全面恢复日常医疗服务后，为切实保障
群众的身体健康和生命安全，许昌市人民医
院进一步提高防控等级，施霹雳手段筑牢院
内疫情防控屏障，全面落实各项疫情防控措
施，保证患者就诊环境和就医安全。

——开展全方位消毒，对门诊各区域
的物体表面、候诊椅、窗台窗面、仪器设备、
扶梯扶手、直梯按键、门把手等进行全覆
盖、无死角的清洁消毒，每天开诊前、下班
后对每间诊室、各个诊疗区域进行一个小
时的紫外线消毒，每天至少对门诊地面进
行 2 次常规清洁消毒，在直梯内放置缓释型
二氧化氯空气消毒凝胶，以净化空气、杀菌
消毒。

——进入医院的人员均应全程、规范
佩戴合格的医用口罩，进入医院时出示场
所码、健康码、行程码，“三码”皆为绿色方
可进入。行程码带“*”者需要提供 24 小时
内核酸阴性证明方可进入，并配合工作人
员测量体温、进行流行病学调查。

—— 进 一 步 规 范 门 诊 、急 诊 预 诊 分
诊。进入门诊或急诊就诊时，医务人员进
行相关询问，凡 14 日内有发热情况（体温≥
37.3°C）、干咳、乏力、鼻塞、流涕、咽痛、嗅
觉味觉减退或丧失、结膜炎、肌痛和腹泻等
症状，医务人员陪同前往发热门诊就诊。

——到发热门诊就诊，需要提供“三码

一证”，即场所码、健康码、行程码和 24 小时
内核酸阴性证明，并再次进行核酸检测。

——进一步完善门诊、急诊、发热门诊
的就诊流程。

——门诊就诊实施一患者一诊室。候
诊期间至少保持 1米以上距离。

——一名患者只允许一人陪护，新入
院患者及陪护人员需要凭场所码、健康码、
行程码、24 小时内核酸阴性结果办理入住
手续。已在院患者及陪护人员凭腕带、陪
护证出入病区。病区谢绝探视。

——推行线上预约诊疗。鼓励患者通
过许昌市人民医院微信公众号预约挂号，
预约挂号患者到医院优先就诊，避免现场
排队造成人员聚集。

霹雳手段，显菩萨心肠。面对传播速
度快、隐匿性强的新冠肺炎疫情，更需要把
疫情防控工作做实、做细、做好。这既是履
职尽责的体现，也是对疫情防控工作的重
要贡献。

秉着对人民群众高度负责的态度，许
昌市人民医院从大处着眼、由小处入手，采
用霹雳手段筑牢院内疫情防控屏障，不给
病毒“可乘之机”，严格落实每一项防疫措
施，把每一个环节都执行到位，坚决打赢疫
情防控阻击战。

没有一个冬天不可逾越，没有一个春
天不会来临！

群之所为事无不成，众之所举业无不
胜。在抗击疫情的过程中，无论乱云飞渡，
不管风吹浪打，也不惧风险和挑战，许昌市
人民医院都始终坚持人民群众的主体地
位，始终牢记人民利益高于一切，真正做到
一切为了人民群众，战“疫”为了人民，战

“疫”依靠人民。
曙光就要到来！让我们怀揣着希望，

迈着奋斗的脚步继续奔跑向前！
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一 切 为 了 人 民 健 康
——许昌市人民医院抗击新冠肺炎疫情纪实

本报记者 马晓非

5 月 2 日 23 时 45 分，许昌市人
民医院接到魏都区疫情防控指挥部
关于 1 例新冠核酸检测初筛阳性人
员曾在该院就诊的通知。

警报就此拉响，许昌市人民医
院迅速进入应急状态。

虽然不是第一次参加抗击疫情
工作，但此次疫情的特殊情况对于
许昌市人民医院而言，不得不说是
一次格外严峻的挑战与考验。

然而，困难面前，许昌市人民医
院从来不缺乏“不破楼兰终不还”的
精神和斗志。

时间，记录着许昌市人民医院
与时间赛跑、与病魔较量的速度与
决心，也见证着守护人民、守护生命
的执着和坚决。

5 月 3 日 00 时 50 分，该院立刻
关闭所有门诊，实行除急危重症患
者外暂不接诊患者；需要上岗的人
员必须持核酸检测阴性证明、体温
正常、“三码”均为绿码方可入院，其
他人员严禁进入院区；所有在院人
员一律不准离开医院。

5 月 3 日 1 时 58 分，该院开展全

院第一轮核酸检测（隔离人员使用
单采，其余人员使用混采）；临床科
室组织科室职工、住院患者、陪护人
员在病区内进行核酸采集。

此后每日 6 时至 8 时，组织所有
在院人员开展核酸检测，在岗职工、
第三方人员到专点进行核酸采集，
临床科室职工、住院患者、陪护人员
在病区内进行核酸采集，密接、隔离
管控人员实行单人单管鼻咽拭子采
集。8 时至 22 时，统计核对核酸采
集情况。

5 月 3 日 8 时，集中核酸采集工
作结束，该院立即开展终末消杀，规
范处理医疗废物。

抗击疫情，分秒必争。措施的
迅速、有力，既是责任的担当，又是
能力的彰显，也得益于许昌市人民
医院之前建立起来的突发公共卫生
事件应急机制。

此次疫情发生后，该院“第一时
间”启动应急预案，医疗救治组、物
资 保 障 组、院 感 防 控 组、核 酸 采 集
组、清洁消毒组、流行病学调查组等
8 个组立即行动，保障各项疫情防控

工作及时、有序推进。
正因如此，我们可以看到，5月 3

日凌晨，在紧急开展疫情防控工作
的同时，许昌市人民医院还采取了
许多全面、有效、暖心的措施：

抽调本院在家的 25名医务人员
组建第一批核酸采集队伍随时准备
奔赴前线，同时抽调医务人员随时
准备奔赴集中隔离点开展隔离点的
医疗救治工作；

组织医务人员迅速开展流行病
学调查工作，对重点人群进行摸底
排查；

医院餐厅取消堂食、设置临时
售卖点、实行分时段购餐、推行套餐
简餐等，对人员进行分流；

严格实行专人专车转运处置重
点区域生活垃圾、普通医废；

实行医疗、后勤、生活物资专人
专点配送，做好个人防护，避免交叉
感染；

对医院现存的医疗物资、防护
物资、后勤物资及当日储备量进行
统计，根据物资消耗情况，及时补充
库存数量，确保各项物资满足当时

在院人员 30 日的日常满负荷所需
量；

全力做好医务人员、住院患者
及陪护人员的心理疏导、政策解读、
安抚情绪等工作，发现问题及时给
予解决，保障在院人员的心理状态
稳定；

通 过 线 上 和 线 下 相 结 合 的 方
式，更加深入、全面地对全院工作人
员进行新冠病毒防控知识和防护技
能培训，培训内容包括个人防护用
品的规范使用、终末消毒方法、职业
暴露应急处理流程等，培训对象既
有医务人员，又有保安、保洁、餐厅
工作人员和后勤维修人员，并严格
督导，确保不发生院内感染事件。

这场硬仗，只能赢，不能输！
在泰山压顶的危急时刻，许昌

市人民医院沉着、有序应对，以雷霆
之 势 谋 取 先 机 ，以“乱 云 飞 渡 仍 从
容”的定力把握战机、步步为营，在
这场疫情防控阻击战中积极作为、
勇敢担当，为打赢这场疫情防控阻
击战贡献力量。
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“医生，谢谢你们，我家孩子今
天精神状态好多了，中午还吃了半
碗饭……”5 月 7 日，在许昌市人民
医院儿科病房内，李女士给女儿录
着视频，激动地说。之后，她把录好
的视频发给了该科主任杨素敏。

当时，李女士陪着 4 岁半的女
儿 已 经 在 许 昌 市 人 民 医 院 住 院 7
天。虽然 7 天的时间并不算长，但
由于期间突然发生疫情而显得有些
特殊，并让李女士感动不已、难以忘
怀。

5 月 1 日，李女士的女儿突发高
烧，来到许昌市人民医院发热门诊
就诊。该院先为患儿进行了核酸检
测，又做了详细的检查，诊断为严重
感染导致的高烧，建议立即住院治
疗。

疫 情 防 控 ，不 容 有 失 ；治 病 救
人，刻不容缓。虽然患儿核酸检测
结果为阴性、许昌当时也没有新冠
肺炎确诊病例，但许昌市人民医院
没有放松警惕，为患儿安排了单间
病房，每天一次测核酸，定时测量体
温。

李女士的女儿是个早产儿，身
体一直不太好，过去两年内不止一
次住进重症监护室。面对女儿再次
住院，尤其是疫情的突然发生，李女
士十分担心。

为保障患儿安全，让患儿家属
放心，杨素敏亲自负责患儿的治疗，
一天到病房十几趟，派专门的医生
和护士负责其诊疗和护理，自己出
钱为她们买一日三餐并送到病房，
对其进行心理疏导，了解到家庭经

济困难后还为她们减免医疗费用。
在医护人员的精心治疗和护理

下，患儿病情很快缓解。疫情期间
虽然意外地在医院度过，但李女士
深深感受到了春天般的温暖。

不仅是李女士，这也是疫情期
间许昌市人民医院 2000 多名在院职
工、患者、陪护、第三方后勤保障人
员的共同感受，还是该院坚持“人民
至上、生命至上”的生动实践。

5 月 3 日凌晨，许昌市人民医院
关闭门诊、暂不接诊时，依然考虑到
了特殊患者的就诊需求。

该院为急危重症、透析患者、放
化疗肿瘤患者、孕产妇、新生儿开辟

“绿色通道”，提供缓冲病房，在做好
防护的同时积极救治，待核酸检测
结果为阴性时转入普通病房治疗；
对透析患者严格按照标准做好核酸
检测、体温监测、查验“三码”（场所
码、健康码、行程码），实行分时段预
约透析、隔床透析，透析前后全面消
杀等措施，并由质控督导组进行督
导，从而保障特殊人群的就诊需求。

也是在 5 月 3 日凌晨，许昌市人
民医院就考虑到了所有在院人员的
诊疗、生活、心理等问题，并立即着
手解决。

“当时，医院内部的住院患者、
陪护、医务人员、第三方后勤保障人
员总共有 2000 多人。保证医院内正
常的诊疗秩序，以及这 2000 多人的
正 常 生 活 也 是 我 们 工 作 的 重 中 之
重。”许昌市人民医院党委副书记刘
超告诉记者。

牢记着“一切为了人民健康”的

服务理念，许昌市人民医院在院医
护人员顶着巨大的压力，坚持疫情
防控不松懈、正常诊疗不停步，统筹
做好疫情防控和正常诊疗工作，切
实保障在院患者和特殊人群安全、
有序就诊。

疫情突然而至，几乎每一个临
床科室都面临着人手少、任务重的
问题。但是，他们没有抱怨，而是积
极投入疫情防控和正常的诊疗、护
理 工 作 ，认 真 对 患 者 进 行 治 疗、手
术，细心、耐心照顾患者，帮助患者
早日恢复健康。

神 经 外 科 医 生 申 建 利 按 照 疫
情防控政策，在做好防护的前提下
为 患 者 实 施 手 术 ，挽 救 患 者 生 命 ；
麻醉师张舒依、护士关会英临盆在
即 ，坚 守 在 医 院 的 岗 位 上 ，疫 情 期
间在医院生下了孩子；消化内二科
只有 3 名护理人员留在医院，加班
加点工作，保证科室护理工作正常
运转……

直 面 病 毒 、不 惧 风 险 是“ 检 验
人”的坚守。该院医学检验科工作
人员身着防护服轮番上阵，在实验
室这个特殊的战场上，以科学的态
度与病毒赛跑，用专业和精准让病
毒无处遁形，为疫情防控筑牢一道
严密的防线。

保障物资的充足、及时供应是
后勤和物资保障人员的坚守。疫情
突袭，城市封控管理、医院内人员众
多，是物资供应的难点。

平时，许昌市人民医院食堂的
供应人数是 600 到 800 人，如今一下
子涨到了 2000 多人。为保障供应，

许昌市人民医院加派后勤人手，每
人每天休息 1 到 2 个小时，并合理安
排 供 餐 方 式 ，减 少 人 员 流 动 和 聚
集。那段时间，许昌市人民医院分
管后勤工作的副院长郭红恩几乎将
办公室搬到了食堂，全力做好在院
人员的生活保障。

除 了 生 活 物 资 供 应 外 ，防 护 、
消毒、检测试剂等医用耗材和防护
物 资 的 供 应 也 要 正 常 保 障 。 在 人
员有限的情况下，许昌市人民医院
医 学 装 备 部 工 作 人 员 承 担 起 了 更
多的职责。他们身兼多职，充当起
调度员、送货员、会计员等，吃住在
库房，无论白天黑夜，24 小时坚守
岗位。

58 岁的库房保管刘玉岭自 5 月
3 日凌晨到岗后兢兢业业工作，一个
人承担了平常 3 个人干的活儿，最
多的时候一天给 27个科室配货。一
天，许昌市人民医院医学装备部主
任信香兰看着疲惫的他，激动地说
了一句：“这几天多亏你了，任劳任
怨，真给力。”没想到，听完这句话
后，刘玉岭控制不住自己，泪水一下
子流了出来，大约 3 分钟后情绪才
稳定下来。

男儿有泪不轻弹，只是未到伤
心处。他们知道苦，也知道累，但在
守护人民、守护生命面前，都不约而
同地选择了义无反顾、无怨无悔。

能用众力，则无敌于天下。坚
持“人民至上、生命至上”，许昌市人
民医院凝聚起了战“疫”必胜的磅礴
力量，也以众志成城的抗疫行动践
行了“人民至上、生命至上”。

人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上人民至上 凝必胜之心众志成城

“虽然院内疫情防控工作面临着巨大
的压力，但许昌市人民医院依然没有忘记
承担起应尽的社会责任。”许昌市人民医院
新冠肺炎疫情防控办公室主任王庆坤对记
者说。

5 月 2 日深夜，许昌市人民医院得知了
1 例新冠核酸检测初筛阳性人员曾在该院
就诊的消息。对于许昌市人民医院来说，
疫情防控形势不可谓不严峻。然而，该院
在迅速启动各项防控措施的同时，就抽调
院外 25 名医务人员组建了第一批核酸采集
队伍，随时准备支援全市疫情防控工作。

过了不到一个小时，这 25 名医务人员
闻令而动，趁着夜色深沉紧急集结，携带着
防护物资和核酸采集物资，毅然决然地奔
赴战场。

5 月 3 日上午，许昌市人民医院接到通
知后，又立即组织 84 名医务人员支援全市
核酸采集。

做好、做实隔离工作是阻断疫情蔓延
的关键，因此，管理好集中隔离点尤为重
要。除了核酸采集外，许昌市人民医院在
此次疫情中还对魏都区 4 个集中隔离点进
行支援。

5 月 5 日，许昌市人民医院派出 21 名医
务人员，到两个集中隔离点进行支援；

5 月 8 日，许昌市人民医院先后派出 37
名医务人员支援一集中隔离点；

5 月 14 日，许昌市人民医院又紧急派出
14名医务人员对一集中隔离点进行支援。

由于是疫情突发时临时启用，集中隔
离点的管理工作较大。但是，难度再大，也
阻挡不了许昌市人民医院为民服务的决
心。

在许昌市人民医院支援的 4个集中隔离
点中，其中一个是魏都区最大的集中隔离
点。入驻前期，许昌市人民医院承担起了集
中隔离点的所有工作，包括房间布置、感控
设置、医学观察、核酸采集、生活保障等。

责任重、压力大，但许昌市人民医院医
护人员全力以赴，从来没说过苦、没叫过
累，以高度负责任的态度做好每一件事。
该院坚持“硬度”与“温度”共存，既有严格
的管理措施，又有温馨的人文关怀，打出了

“刚柔并济”的管理“组合拳”，促进集中隔
离点各项工作顺利进行。

出生于 1967 年的陈梅仙已经快到退休
的年龄，今年 1 月份禹州发生疫情时，她在
集中隔离点工作了一个多月。此次疫情发
生后，她主动请缨，到最艰苦的地方去战
斗。“我有在集中隔离点工作的经验，愿意
为疫情防控贡献一份力量。”她平静地说。

陈玉英的儿子今年就要高考，可她依
然奔赴集中隔离点工作。35 岁的胡钰主动
报名到集中隔离点工作，因工作劳累导致
腰椎间盘突出。

无论年龄大小，无论经历怎样，在疫情
面前，许昌市人民医院每一名职工都勠力
同心，用行动诠释着责任和担当。这让该
院护理部主任王君非常感动，几次落泪。

“支援任务一般都比较紧急，甚至带有
一定的风险性。可是，当通知大家时，没有
任何一个人找客观理由推脱，也没有任何
一个人有怨言。”王君动情地说。

护 士 李 芳 、董 莉 主 动 给 王 君 打 电 话 ：
“主任，有艰苦的地方让我们去吧！现在人
手肯定不够，我们可以去。”护士陈欢家里
有两个孩子，大的 7 岁、小的才 2 岁，凌晨 4
时接到支援集中隔离点的通知后，果断地
说：“啥时候走？我把孩子和家里安置一下
就过去。”

关键时刻的挺身而出令人动容。一个
个温暖人心的故事，犹如微光成炬，让人勇
毅前行。

不能忽视的一个情况是，当时，许昌市
人民医院几乎一半的医务人员必须坚守在
医院。即便如此，该院依然竭尽全力参与
抗疫。这份责任和担当，更显得弥足珍贵。
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齐心协力抗疫情

生命至上生命至上
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