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1 月 7 日，2023 年春运拉开大幕。
这也是疫情防控进入新阶段后，我们
迎来的第一个春运。

行走路上，时光在变，不变的是人
们对团圆的期盼。春运首日，新华社
记者带你直击一线，一起开启 2023 年
春运。

回升的客流里，是悄然回归的暖意

7 日清晨 5 时 34 分，G6701 次列车
缓缓驶出北京西站 12 站台，这是 2023
年春运北京地区开行的首趟列车。

5 号车厢里的一幅海报上，一张张
图片浓缩了 2022 年的发展变化，让人
百感交集。许愿墙上是满满的旅客留
言，一名叫程浩的旅客写道：“2023 年，
赶上燕来，见证花开，我要约上亲朋好
友 ，坐上高铁 ，一起逛遍祖国大好河
山！”。

2023 年春运从 1 月 7 日开始，到 2
月 15 日结束，共 40 天。分析显示，随
着疫情防控措施优化调整，跨区域人
员流动加速释放，春运客流将从低位
运行转向快速恢复。

在升腾的烟火气中，在对新年美
好的期盼里，祖国大地上，一幅热热闹
闹、忙中有序的画卷正在铺展。

祖国西北角，乌鲁木齐站装点一
新，喜庆的窗花、大红的灯笼和中国结
为踏上旅程的人们带来暖意；西南山
区，复兴号“绿巨人”在新成昆铁路上
飞驰，彝族列车长阿衣布卡带来“库史
木撒”（新年好）的问候，让车厢内欢声
笑语；华南暖冬里，高铁枢纽大站广州
南站，人潮涌动的火热场面再次重现，
旅客手上拎着大包小包，洋溢着回家
的喜悦……

“初步分析研判，春运期间客流总
量约为 20.95 亿人次，比去年同期增长
99.5%，恢复到 2019 年同期的 70.3%。”
交通运输部副部长徐成光说。

走进交通运输部综合应急指挥中
心，监控大屏上一张张数据图、实景图
实时监测全国各地高速公路网情况。
京港澳高速公路、沪昆高速公路等全
国主要干道车辆通行顺畅。

走进民航局空管局运行大厅，在
全国民航流量管理系统屏幕上，不少
区域的亮点已经连接成片。一个点就
是一个航班，民航空管系统预计当天
保障航班 11355 架次。

忙中有序，背后是无数“春运人”
的默默付出。在上海公路客运“南大
门”上海交运巴士长途南站 ，记者看
到，出行客流明显增加。

“今年的客流去程高峰预计在 1 月
13 日 至 20 日 。 目 前 ，车 站 在 人 员 组
织、运力调整、设施设备等各方面都做
了充分准备。”该站站长苗培成说。

在铁路武汉站、汉口站、武昌站、
武 汉 东 站 这 四 个 武 汉 大 型 枢 纽 客 运
站，车站工作人员在做好旅客运输服
务的同时，提醒旅客规范佩戴口罩，减
少聚集，保持安全距离。

徐成光表示，考虑到当前疫情流
行尚未结束，一些地方还处于疫情流
行高峰期，倡导大家根据自身和家庭
成 员 的 实 际 情 况 ，合 理 安 排 出 行 计
划。选择乘坐公共交通工具回乡过年
的旅客，要加强自身防护，全程佩戴口
罩，注意个人卫生，避免带症状出行。

中国国家铁路集团有限公司运输

部负责人表示，春运期间，铁路部门将
认真落实好疫情防控和安全管理各项
措施，同时统筹用好 2022 年开通的新
线、新站资源，以及新投用的复兴号动
车组等先进装备，增强路网整体功能，
提升客运能力。

升级的服务中，是温馨出行的点滴

7日，成都南站，人头攒动。
在旅客自动检票机前，54 岁的陈

红喜带着孙子在等候开往老家米易的
列车。“现在乘车太方便了，在手机上
购买车票，只需要刷身份证就能通过
闸机，登车前还有智能提醒。”

“ 今 年 春 运 ，候 车 提 醒 更 加 智 能
化。我们通过旅客服务信息系统，直
接针对相应的检票口进行广播，避免
了过去多个广播同时播放对旅客候车
体验造成的影响。”成都南站党总支书
记虞同忠说。

时代变迁中，科技的力量悄然融
入春运服务全过程。

全国多地，铁路售票、过闸、认证
等多环节的数据，无缝接入到各大火
车站中控室，通过大数据计算，让旅客
享受到“智能值守”的便捷服务。

站内，互联网信号无死角覆盖、新
风系统、暖心服务区、疫情防控智能药
箱……新技术的应用让越来越多的旅
客在出行中感受到更精细、更贴心的
服务。

走入重庆江北国际机场，新升级
的综合服务柜台集问讯、爱心服务、行
李打包等功能为一体，迎来首批春运
旅客。

柜台旁，几位身披彩色绶带的“流
动问讯特色服务岗”工作人员在为旅
客提供咨询引导服务。她们每个人都
随身配备了一个“爱心腰包”，里面有
针线、口罩、创可贴、风油精、藿香正气
液等物品，以备旅客不时之需。

在西安火车站的候车大厅里，“老

物件里的春运记忆”主题展 7 日正式启
幕。

“老物件暖回忆，新时代庆新春。”
西安车站站名牌、拨号盘式电话机、检
票钳、老式工作服、站台票、列车时刻
表……驻足在展示柜前，旅客赵先生
心里温情涌动：“看到老站台票，让我
回想起大学毕业那年，我们大伙买了
七、八张站台票送一个同学回家，到现
在还记得站台上我们相拥而别的那个
夜晚。”

服务持续升级，不断方便旅客出
行。

春运期间，东方航空通过与国铁
集团深入合作 ，推出新一代“空铁联
运”产品。新产品上线拉萨、石家庄、
呼和浩特等多个站点 ，旅客通过“航
空+铁路”的方式可经 46 个枢纽城市、
73 个火车站进行中转，通达 695 个火
车站，实现航空段与 1209 个铁路段的
双向衔接，实现全国 32 个直辖市、省会
城市的全覆盖。

春运首日，山东交运济南长途汽
车总站内人流不息。

“不少人 3 年来第一次回老家过
年。我们推出了‘齐鲁出行’定制客运
网络平台，方便大家出行。”该站站长
刘群介绍，平台首批上线东营、临沂、
成武等定制线路 20 余条，沿途设置乘
车点 20 余个，部分线路多达 40 个。旅
客可根据个人需求就近选择地点、时
间，方便快捷，真正实现了“便捷出行、
舒适出行、安全出行”。

飞驰的行程里，是时光沉淀的年味

7 日午后的暖阳里，中铁联集昆明
中心站，一列沿着中老铁路跨境而来
的货物列车缓缓停靠，来自泰国的榴
梿、龙眼等新鲜水果抵达昆明。

“不久后这些水果就会销往全国
各地，出现在千家万户的餐桌上。”广
西东协通运国际物流有限公司副总经

理欧阳海燕说。
一路向北，中欧班列送来别样年

味儿。在郑州圃田车站，一列列中欧
班列化身“年货班列”，将“一带一路”
沿线国家和地区的牛奶、巧克力、红酒
等商品运回，为国民餐桌增添几分国
际范儿。

中国铁路郑州局集团有限公司圃
田车站站长郜飞告诉记者，今年春运
期间，暂停 3 年的生鲜类商品有望重启
运输，更好满足大众个性化品质生活
需求。同时，香菇、山药、辣酱等美食
也将通过中欧班列运出去，让全球共
享中国年味儿。

春运，恰似一个时代的窗口。飞
驰的车窗外，有神州沃野蒸蒸日上，有
百姓生活岁岁变迁。

7 日，北京清河站，来自上海的庞
先生正在为雪板办理托运，准备去崇
礼尽享冰雪之乐。“冬奥之后，大家的
滑 雪 热 情 不 减 。 春 节 选 择 到 滑 雪 场

‘打卡’，又健康又应景。”他说。
随着春运正式启幕，京张高铁开

往崇礼、太子城方向的 D6715 次列车
迎来北京冬奥会后首个滑雪季 。“近
期，这趟高人气‘滑雪专列’平均上座
率高达 95%。”清河站站长王小勇说。

在东北，长春龙嘉国际机场候机
大厅内，年过六旬的刘桂芳带着孙女
正等待登机前往海南岛。“冬天海南天
气暖和 ，气候宜人 ，打算过完年再回
来。”她说。

有报告显示，今年春运期间，热门
旅游目的地向广州、三亚、西双版纳等
暖冬城市“南迁”。各航空公司加大运
力投放力度，南方航空在海南市场安
排加班超 800 班；东方航空投优投精运
力，新增海南航线、云南省内航线等热
门旅游航线。

2023 年春运，在回归的烟火气中
开始，也开启了许多人新一年的记忆
和期盼。新的一年，必将更加充满活
力。 （新华社北京 1月 7日电）

2023春运，勃勃生机中铺展温暖祥和画卷
新华社记者

1 月 7 日，在安徽
合肥南站内，合肥铁路
公安处民警张婷（右）、
王子棋（中）给一名旅
客送上免费姜茶。
新华社记者 郭晨 摄

新华社北京 1 月 7 日电（记者 叶昊
鸣 樊曦）7 日，2023 年春运正式开启。
铁路、道路运输、民航等部门采取多种
举措，在做好疫情防控工作的同时，强
化春运服务和安全管理，确保广大旅
客平安有序温馨出行。

2023 年春运从 1 月 7 日开始，到 2
月 15 日结束，共 40 天。来自交通运输
部的数据显示，预计春运期间客流总
量约为 20.95 亿人次，较 2022 年同期增
长 99.5% ，恢 复 到 2019 年 同 期 的
70.3%。铁路春节前高峰日最高可开

行旅客列车 6077 对，节后高峰日最高
可开行旅客列车 6107 对，高速公路小
客车春运期间日均流量约为 2620 万
辆 ，全 民 航 日 均 安 排 客 运 航 班 11000
班。

营造健康安全出行环境。春运期

间，铁路部门认真落实好疫情防控和
安全管理各项措施，强化车站客流组
织，引导旅客有序分散进站候车，保持
安全距离，同时加强重点处所通风消
毒。积极推广无接触式服务，加强旅
行健康宣传提示，加强员工健康管理，
引 导 旅 客 全 程 佩 戴 口 罩 。 统 筹 用 好
2022 年开通的新线、新站资源，以及新
投用的复兴号动车组等先进装备，增
强路网整体功能，提升客运能力。

加强路网运行安全保障。春运期
间，道路运输部门对拟投入春运的设
施设备进行全方位检查和维护，加强

“两客一危”车辆等运行过程中的动态
监控管理。对长大桥隧、连续长下坡
等路段加强风险排查，动态发布天气
情况和交通管控信息。在具备条件的
客运枢纽、高速公路服务区、司机之家
等，鼓励设置“健康驿站”或者医疗服
务点，为有需要的私家车车主以及客
货司乘人员提供药品和单独的休息场
所。

民航部门积极引导航空公司科学
合理安排航班计划。支持春运期间国
内航线加班，要求各机场加强与地方
政府春运机构的联系，提前向当地通
报夜间抵离航班、旅客量等信息，积极
配合做好与城市交通“最后一公里”的
顺畅衔接。持续做好客流引导，减少
旅客聚集，尽可能为旅客提供无接触
式服务，并做好一线员工健康检测和
重点场所清洁消毒、通风，让旅客安心
出行。

春运正式开启 确保平安出行

(上接第一版)为维护国家安全和社会
稳定再立新功。

中央政法工作会议 7 日至 8 日在
北京召开。中共中央政治局委员、中
央政法委书记陈文清在会上传达习近
平重要指示并讲话，表示要以习近平
新 时 代 中 国 特 色 社 会 主 义 思 想 为 指
导，全面贯彻落实党的二十大精神，
坚决落实习近平总书记对政法工作的
重要指示，深刻领悟“两个确立”的
决定性意义，增强“四个意识”、坚
定“四个自信”、做到“两个维护”，

坚持党对政法工作的绝对领导，坚持
统筹国内国际两个大局，坚持统筹发
展 安 全 两 件 大 事 ， 全 力 履 行 职 责 使
命，奋力推进新时代新征程政法工作
现代化，为全面建设社会主义现代化
国家、全面推进中华民族伟大复兴贡
献力量。

中共中央书记处书记、公安部部
长王小洪主持会议并作总结讲话。最
高人民法院院长周强、最高人民检察
院检察长张军出席会议。会议以电视
电话会议形式召开。

坚 持 改 革 创 新 发 扬 斗 争 精 神
奋 力 推 进 政 法 工 作 现 代 化

1月 7日，旅客在沈阳站候车大厅准备乘车。当日，2023年春运启动。2023年春运从 1月 7日开始，至 2月 15日结
束，共 40天。 新华社记者 潘昱龙 摄

感染新冠后，就诊费用医保怎么
报 ？ 患 者 网 上 看 病 医 保 能 报 销 吗 ？
哪些新冠病毒感染相关用药被临时
纳入医保？

1 月 7 日，国家医保局等四部门
联合发布《关于实施“乙类乙管”后优
化新型冠状病毒感染患者治疗费用
医疗保障相关政策的通知》，对优化
医保支付政策、执行临时医保药品目
录、做好“互联网+”医保服务等作出
明确规定。

记者了解到，面对新冠疫情防控
新形势新任务，近期已有多个省份陆
续出台相关医保政策，减轻群众就医
用药费用负担。
明确新冠感染就诊医保报销比例

国家医保局等四部门此次对新
冠患者门诊、住院费用的相关医保政
策进行了明确。其中，参保患者在基
层医保定点医疗机构发生的与新冠
治疗有关的（医保目录范围内）门急
诊 费 用 ，原 则 上 不 设 起 付 线 和 封 顶
线，报销比例不低于 70%。具体规定
由地方医保部门商财政部门根据医
保基金运行情况研究确定，先行执行
至 3月 31日。

据了解，安徽省 2022 年 12 月底
出台临时性保障政策，明确参保人员
在门急诊治疗新冠病毒感染可报销
70%医药费，不设起付线、报销限额。
各级医院乃至村卫生室等定点医疗
机构均纳入新冠病毒感染门诊统筹
结算范围。

安徽省铜陵市市民田女士告诉
记者，最近，她因新冠病毒感染到医
院就诊。医生根据病情，为她开具了
共 540 元的治疗药物，医保为其报销
了 378 元。“看病的花销可以负担，我
对接下来的身体恢复也有信心。”田
女士说。

记者从安徽省医疗保障局了解
到，截至 2023 年 1 月 3 日，全省新冠感
染门诊医保系统已即时结算 2.38 万
人次，医保基金支付 241 万元，次均报
销费用 101元。

此外，福建省泉州市医保局晋江
分局局长黄长沙介绍，在门诊方面，
晋江当地参保人员在医保定点基层
医 疗 机 构 就 医 ，可 享 受 普 通 门 诊 待
遇，在乡镇卫生院（社区卫生服务中
心）就诊，报销比例为 70%。
网上寻医问药纳入医保支付范围

随着各地互联网医院开通新冠
门诊、发热门诊等服务，网上就医成
为不少患者的首选。

就做好“互联网+”医保服务，此
次发布的通知明确，对于行业部门准
许针对新冠病毒感染开放的互联网
首诊服务，按规定为出现新冠病毒感
染相关症状、符合《新冠病毒感染者
居家治疗指南》的新冠患者提供医保
移动支付结算服务。

近日，广东省出台新举措，将参
保新冠患者在“互联网+”医疗服务定
点医疗机构首诊产生的诊查费和药
品费，以及在基层医疗机构发生的新
冠病毒抗原检测费用等，纳入医保支
付范围。

“此前互联网医院只有复诊产生
的医药费可以通过医保报销，现在参
保新冠患者首诊可以报销了。”南方
医科大学珠江医院医保部副主任李
超 说 ，有 些 居 民 有 新 冠 病 毒 感 染 症
状，但没有检测的，线上医生也会根
据具体的病情特点，对症开药。

38 岁的广州市民陈女士日前因
发烧、流涕等，在南方医科大学珠江
医院互联网医院就医。缴费时，陈女
士使用医保支付，总费用 50 多元的药
物，她个人仅支付 18.62 元。“在线接
诊的医生十分专业，回复也很细致，
医保支付很方便。”陈女士说。

此外，山东省近日也发布通知，
明确将新冠相关症状互联网诊察费
纳入基本医疗保险支付范围，与线下
报销政策一致。

多种治疗药品被临时纳入医保
在新冠患者用药保障上，国家医

保局等四部门明确，新型冠状病毒感
染诊疗方案中新冠病毒治疗药品延
续 医 保 临 时 支 付 政 策 ，先 行 执 行 至
2023 年 3 月 31 日。同时，药品仍然不
足的地方医保部门参照各省联防联
控机制认定的新冠病毒感染治疗药
品目录，结合医保基金运行情况，可
临时性扩大医保药品目录。

近日，湖北、广西、安徽等地已将
多种相关用药临时纳入医保。

安徽省医疗保障局相关负责人
介绍，安徽近日将小儿氨酚黄那敏颗
粒等 36 种药品临时纳入基本医保支
付范围。此次纳入药品的一个特点，
是儿童可用药物占比高，根据相关药
品的功能主治，有 19 种药品儿童可以
服用，以缓解儿童等特殊群体的用药
紧张问题。

在广西壮族自治区，15 种药品被
临 时 纳 入 医 保 ，按 医 保 甲 类 药 品 报
销。自治区医保局医药服务管理处
处长吴学武介绍，此次纳入的主要是
用于退热和对症治疗的地方特色中
成药和民族药，“从广西民族地区群
众用药习惯来看，这些药品临时纳入
医保基金支付范围，能进一步保障当
前群众的治疗用药需求。”

在广西南宁市老百姓大药房津
头店，记者看到“防疫专区”被设在销
售区域的中心位置，一些市民正在选
购所需药品。

“收到医保部门下发的文件后，
公司加紧组织货源，各门店也在第一
时间打印张贴了医保报销的相关通
知。”老百姓大药房连锁（广西）有限
公司副总经理肖家驹说，相关药品近
日销售量明显增长，“清咽润喉类的
药品，仅津头店最近 10 天的销售量就
超过 2万盒。”

此外，湖北近日也宣布将 36 种药
品临时纳入医保报销范围，进一步保
障新冠病毒感染防治用药供应。

“我们希望通过这次调整减轻患
者负担，让老百姓有药可以治病、有
医保可以报销。”湖北省医疗保障局
医药服务管理处副处长刘俊说。

（新华社北京 1月 7日电）

感 染 新 冠 后 ，
看 病 吃 药 咋 报 销 ？

——多地出台医保政策减轻群众费用负担
新华社记者


