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近日，我市出台中心城区商品房契
税缴纳政府补贴办法。3 月 27 日起，市
民之家迎来商品房契税缴纳办件高峰，
房管不动产服务专区办事窗口人流量
剧增。为保证现场秩序稳定、提高办件
效率，连日来，远航物业持续开展“住房
契税缴纳专项服务工作护航行动”。

远航“护航员”
维护现场秩序和卫生

4 月 3 日，记者来到市民之家，虽然
下着雨，但前来缴纳契税的市民仍然很
多。在一条条隔离带围成的“蛇形”通道
里，市民在远航物业工作人员的引导下
排队，现场秩序井然。

“我们多次与机关事务中心后勤处
沟通，提前研究制订可行方案，专门召
开了动员部署会，对此次护航行动进行
了 详 细 周 密 的 安 排 ，确 保 现 场 秩 序 井
然、地面卫生干净、水电运行正常、预想
预防措施到位。”远航物业创业中心项
目经理杜丽丽介绍。

据了解，目前每天前来市民之家办
事的市民上万人次，秩序维护、交通安
全压力特别大。为了高效开展工作，远
航物业创新中心项目从公秩、保洁、工
程、会务等部门抽调精兵干将 10 余人补
充到现场一线，班长、主管、党员靠前站
位，以“定区、定人、定责”的方法，各司
其职，协作配合，引导市民人车分流、排
队等候、分区办理，避免通道拥堵，提高
办件效率。

“ 有 的 市 民 早 上 五 六 点 就 来 排 队
了，我们也提前一个小时到岗，做好秩
序维护。”派驻市民之家的公秩班长宋

富贵告诉记者，“我们还利用早训时机，
加强电动扶梯紧急制动、消防灭火、反
恐防暴、伤病救护等应急演练，遇到突
发事件，能够及时正确处置。”

远航“引导员”
解决市民办税难题

“房屋登记在哪？”“住房契税在哪
儿交？”“契税补贴怎么申领？”……现
场，不时有市民询问，远航物业工作人
员都是面带笑容，耐心回答。

“由于创业中心园区大、裙楼多，许
多市民不清楚市民之家准确位置，更不
知道具体办事窗口在哪儿。”杜丽丽介

绍，“我们就在园区各出入口醒目位置
张 贴 温 馨 提 示 ，安 排 工 作 人 员 进 行 引
导，并在市民之家大厅内及广场上竖起
服务分区引导牌，让市民一目了然。”

据 了 解 ，为 了 方 便 给 市 民 答 疑 解
惑、做好精准指引，远航物业还对参与
此次护航行动的工作人员进行了应知
应会培训，每个人不仅牢记岗位分工职
责，而且详细了解相关的政策条例，熟
知各区域、窗口位置及办件流程、注意
事项等，人人做到“一口清”、人人化身

“活地图”。
市民邵大姐第一次来办理住房契

税缴纳，无奈自己是个“路痴”，硬是找

不到市民之家在哪儿。在创业中心 B 座
大楼，正在执勤的公秩主管来勇了解情
况后，热情地把邵大姐领到市民之家，
并告诉她拿好证件、材料到契税缴纳区
排队等候。

远航“活雷锋”
扮靓文明城市色彩

“多亏保洁大姐，要不然麻烦就大
了，今天就办不了房屋退税了。”拿到失
而复得的档案袋，市民张女士紧紧握住
保洁员刘春霞的手，一个劲儿地表示感
谢。3 月 28 日上午 10 时许，王女士去了
趟卫生间，洗手后转身接了个电话，不
慎将档案袋遗落在洗手台上。负责卫生
巡视的刘春霞发现后，“第一时间”将失
物上交物业服务中心，客服工作人员及
时与张女士取得联系并物归原主。

“大厅设有失物认领处，每天都有
市民丢失身份证、手机等物品，我们的
工作人员会妥善保管，并通过广播通知
及时找到失主。”杜丽丽介绍。

记者发现，市民之家大厅志愿者服
务台上摆着紧急医药箱，旁边设置有便
民工具箱、爱心雨伞，还有免费茶台。

“看到腿脚不便的、岁数较大的老
人，我们物业工作人员都会主动上前搀
扶，大厅内还安排有客服人员专门协助
这些老人办理房产契税业务。”保洁主
管王艳华告诉记者。

4 月 2 日晚，许昌迎来春雨。4 月 3 日
一大早，远航物业工作人员就早早搭起
帐篷，撑开爱心雨伞。他们穿着橙色、绿
色、蓝色的工装，在现场忙碌，形成了一
道亮丽的风景……

市民缴纳契税忙 远航物业来护航
本报记者秦水淼通讯员齐学群文/图

远航物业工作人员维持秩序。

成功申报全国自然资源节约集约
示范县（市）；高质量完成《禹州市国土
空间总体规划（2021-2035 年）》（草案）
编制；拍卖 3 宗土地，成交价款逾 3.3
亿元……今年以来，禹州市自然资源
和规划局以“五星”支部创建引领机关
治理，助推自然资源和规划工作高质
量发展。

强化组织领导，夯实创建责任。禹
州市自然资源和规划局把“五星”支部
创建作为建设自然资源政治“铁军”、
提高党组织凝聚力和战斗力、推动自
然资源和规划工作高质量发展的有效
载体，自上而下成立组织、加强领导、
制订“五星”支部创建引领机关治理工
作实施方案等，层层召开会议动员部
署，进一步夯实班子成员分管业务和
联系基层支部创“星”工作中的“一岗
双责”，明确了基层党支部、党支部书
记及普通党员的责任和义务等，全系
统上下形成人人参与创“星”争优的强
大合力。

明确创建目标，实施动态管理。该
局认真对照“五星”标准，结合部门职
能、各基层党支部工作实际对标对表、
实事求是进行目标定位，建立台账清
单，将创建任务细化分解至各基层党
支 部 和 局 属 各 单 位 逐 项 落 实 ，确 保
2023 年年底前所有基层党支部完成业
务突出、服务高效、文明和谐“三星”创
建目标；在此基础上，巩固拓展创建成
果，稳步推进廉洁法治、支部过硬“两

星”达标，早日实现“五星”支部创建目
标，推动全局党建工作上台阶。

创新活动载体，提升创建实效。该
局坚持将“五星”支部创建与党组中心
组理论学习、每月“主题党日”活动相
结合，规范落实“三会一课”，扎实开展
重温入党誓词、党组织书记带头上党
课活动，深入学习习近平新时代中国
特色社会主义思想、习近平生态文明
思想和党的二十大精神，强化党的理
论武装，做到学以致用、用以促学、学
用相长；与推进高质量自然资源工作
相结合，聚焦禹州打造中等城市目标，
抓重点、出亮点，做好资源要素保障；
与争创省级文明单位相结合，积极参
与基层党建共驻共建、文明交通执勤、
看望慰问贫困孤寡群众等，在业务办
理一线设立“党员先锋岗”“文明服务
窗口”等，对标提升、比学赶超，全心全
意为人民服务。

强化督促指导，高效协同推进。该
局党组定期研究“五星”支部创建工
作，及时召开工作推进会议；科级干部
分包联系党支部指导创建工作，建立
督导调研、问题整改、定期通报等制
度；完善考核评价体系，把开展“五星”
支部创建作为党支部书记抓基层党建
述职评议和局属各单位负责人履职尽
责述职的主要内容，确保“五星”支部
创建工作自上而下协同开展、一体化
推进，提升了星级创评的科学性和实
效性。

禹州市自然资源和规划局扎实推进

“五星”支部创建工作
本报记者胡永鑫通讯员张延伟

3月31日，万象物业党支部组织万象物业各红色服务队共计50余人，
到许昌烈士陵园举行革命烈士祭奠仪式，深切缅怀革命先烈，继承和发扬
革命传统。在革命烈士纪念馆，万象物业党支部党员面对党旗，高举右拳，
重温入党誓词。 介小露 摄

为提升物业人员的灭火扑救能力，有效预防和遏制火灾，连日来，瑞贝卡物
业各物业服务中心相继开展春季消防演练。在演练现场，瑞贝卡物业消防人员
讲解消防安全知识，现场演示灭火器、消防水枪、消防水带等消防器材的使用方
法。各物业服务中心还真实还原火情发现、初级火灾扑救、应急处置、被困人员
救援疏散、火灾现场后期处置等环节。图为瑞贝卡物业和天下物业服务中心组
织的消防演练现场。 冯磊 摄

4月2日，许昌市物业管理协会组织
部分会员单位负责人赴信阳鄂豫皖革命
纪念馆，缅怀先烈的丰功伟绩，弘扬大别
山精神。

在鄂豫皖革命纪念馆，大家先后参观
国防教育园、不忘初心·牢记使命主题教
育展馆，通过观看实物、图片等方式，了解
了鄂豫皖革命根据地形成、发展和不断壮
大的过程。革命先烈们为了革命不惜抛
头颅洒热血的信仰、顽强坚定的意志、不
屈不挠的斗争精神让大家深受洗礼。大
家纷纷表示，真切感受到了革命先烈的英
雄气概，将继承革命先烈的光荣传统，在
许昌物业行业传承红色基因、打造“红色
物业”，为人民的美好生活贡献“物业力
量”。

秦水淼 摄

本报讯（记者 胡永鑫 通讯员 刘冠
锋）为推动党史学习教育常态化、长效
化，教育干部职工树立正确党史观，引
导干部职工深刻领悟“两个确立”决定
性意义、坚决做到“两个维护”，3 月 31
日下午，许昌市自然资源和规划局建安
区分局开展党史学习教育常态化、长
效化主题党课宣讲活动。

该分局党组成员、副局长张永恒
作 《从党的百年历史中深刻理解“两
个确立”》 专题宣讲。他从党的百年

历 史 中 深 刻 理 解 领 导 核 心 至 关 重 要、
党的百年历史中深刻理解指导思想至
关 重 要 、 党 的 百 年 历 史 中 深 刻 理 解

“两个确立”至关重要等三个方面进行
了深入浅出的讲解，让广大党员干部
更深刻地理解和把握“两个确立”的
历史必然性及其重大意义。大家纷纷
表示，在今后的生活工作中做到“两
个维护”的思想自觉、政治自觉、行
动自觉，在具体工作与重大政治原则
上坚定不移维护习近平总书记党中央

的核心、全党的核心地位，用习近平
新时代中国特色社会主义思想武装头
脑。

知者行之始，行者知之成。推动
党史学习教育常态化、长效化，贵在
知行合一，把理论学习的成果转化为
服务人民的现实行动。学好党史，充
实理论思想是“知”、是基础，脚踏实
地干出实绩是“行”、是关键。把学党
史这门课作为必修课、基础课，才能
真正知行合一，才能在新的历史征程

中、在新的赶考之路上创造新的成绩。
百年征程波澜壮阔，百年初心历

久弥坚。此次专题党课，让全体党员
更加深刻地了解党的历史、更加坚信
党 的 领 导 、 更 加 坚 定 跟 党 走 的 信 念 ，
具有重要的现实意义，引导他们切实
增 强 工 作 的 责 任 感 、 使 命 感 、 紧 迫
感，把党史学习教育成效转化为推动
自然资源高质量发展的强大动力，为
建安区自然资源事业蓬勃发展贡献新
的力量。

许昌市自然资源和规划局建安区分局

开展党史学习教育常态化、长效化主题党课宣讲活动

3月30日，许昌大成集团有限公司组织党员干部、团员青年到许昌烈
士陵园开展了以“弘扬先烈精神，爱岗敬业奉献”为主题的文明祭扫活动。

签约摄影师 冯广君 摄

声 明
●本 人 信 建 群 因 个 人 原 因 把 壹

张 由 许 昌 明 锦 置 业 有 限 公 司 开 具 的
北海丽廷华府项目房款票据(客户留
存 红 联) 不 慎 丢 失 ，收 据 编 号 为
2021033538 ,金 额 为 156499 元 (大 写:
人 民 币 壹 拾 伍 万 陆 仟 肆 佰 玖 拾 玖
元），声明作废，现申请补开。如因票
据 丢 失 产 生 的 一 切 法 律 责 任 由 信 建
群承担，与许昌明锦置业有限公司无
关。

●黄 彬 哲 购 买 许 昌 市 金 石 丰 源

房 地 产 开 发 有 限 公 司 金 石 星 湖 湾 6#

楼 东 1 单 元 2102 房 屋 房 款 收 据（号
码 ：0003394，金 额 ：500000 元 ，日 期 ：
2020 年 11 月 19 日）丢失，声明作废。

● 孙 翠 杰 （ 身 份 证 号 ：
411023198007056524）购 买 河 南 凯 莱
置 业 有 限 公 司 龙 湖 和 棠 小 区 首 付 款
收 据（号 码 ：0001238，金 额 ：183778
元，日期：2021 年 2 月 21 日）、维修基
金 收 据（号 码 ：0001239，金 额 ：8133
元，日期：2021 年 2 月 21 日）丢失，声
明作废。

●孟 占 红 购 买 禹 州 市 龙 之 翔 置

业 有 限 公 司 禹 王 宫 小 区 5 号 楼 3 单
元 1103 号 房 房 款 收 据（ 收 据 号
0009030，金 额 35000 元 ，日 期 2021 年
11 月 22 日）丢失，现声明作废。

● 本 人 崔 建 府（ 身 份 证 号 ：
411081198207018358）不 慎 将 许 昌 市
润 千 置 业 有 限 公 司 于 2021 年 1 月 11
日 开 具 的 发 票 遗 失 ，收 据 编 号 ：
XC00474，收据金额：198965 元，现声
明 作 废 。 本 人 承 担 由 此 造 成 的 一 切
后果和责任。

●伊 文 娜 购 买 许 昌 裕 丰 房 地 产
有 限 公 司 恒 大 悦 龙 台 2-1-1102 收

据（编 号 ：7019339，金 额:131685 元)
丢失，现登报声明作废。

●西 继 迅 达 电 梯 有 限 公 司 3 名
职 工 的 特 种 设 备 作 业 人 员 证（宋 恒
涛,证件编号 413001198903071515，作
业 项 目 T，批 准 日 期 2020 年 2 月 ，有
效 期 2024 年 1 月;余 维 良,证 件 编 号
411523199508140910，作业项目 T，批
准 日 期 2021 年 1 月 ，有 效 期 2024 年
12 月 ; 李 志 文, 证 件 编 号
410224199912305616，作业项目 T，批
准日期 2022 年 8 月，有效期 2026 年 7
月）不慎丢失，特此声明作废。

襄城县自然资源局国有建设用地使用权出让网上拍卖结果公告
经襄城县人民政府批准，2023 年 4 月 3 日在河南省土地使用权网上交易系统举行的国有建设用地使用权出让网上拍卖活动［襄城县网拍（2023）2 号公告］，现将出

让结果公告如下：

襄城县自然资源局
2023年4月3日

地块编号

6-18-18

土地位置

襄业路以北、经十三路
以西、纬一路以南

土地
用途

工业
用地

出让面积
(㎡、亩)

73425.37
（110.14）

出让
年限(年)

20

规划指标要求

容积率

≥1.0

建筑密度

≥40%

建筑限高(米）

≤24

供地
方式

拍卖

成交价
（万元)

1895

成交
时间

2023 年
4月 3日

受让人

襄城县汉盛
实业有限公司


