
一湾碧水绕城来，一舟环游许昌城。
10月14日8时许，许昌护城河春秋桥东码

头，准备乘坐水上公交的乘客已排起长队。“没
想到过了假期，还有这么多人。”许昌瑞贝卡水
上公共交通有限公司船舶驾驶员安余良笑着说。

刚刚过去的“中秋”“十一”假期，是安余
良到水上公交工作4年来最忙碌的一段时间。“每
天从早上八点半到晚上十点半，连着跑十一二
趟，尽量让游客都能坐上咱的3元水上公交，欣
赏咱许昌的良好环境。”安余良说。

泛舟护城河上，乘客不仅能直接感知水的灵
动，还能看到两岸杨柳依依、风景如画，沿岸一
桥一景、十步一园，河畔市民散步、下棋、钓
鱼、唱戏……“身居闹市而有林泉之欢”的诗情
意境扑面而来，人与自然和谐共生的怡悦画面肆
意铺展。

这一切得益于许昌近年来深入践行习近平生
态文明思想，始终坚持以人民为中心的发展思
想，持之以恒推进生态文明建设，大力实施河湖
水系连通工程，形成“五湖四海畔三川，两环一
水润莲城”的水系格局，成功创建全省首个“全
国水生态文明城市”。
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许昌护城河全长 5.3 公里，形成于
明朝嘉靖年间，是国内少有的保存比较
完整的护城河之一。因护城河内广植
荷花，许昌因此有了“莲城”的美誉。

然而由于历史原因，护城河一直没
有环通游船。直到 2013 年 6 月，我市开
始实施水生态文明城市建设试点、中心
城区河湖水系连通工程、50 万亩高效节
水灌溉“三大水利项目”——护城河环
通工程正是中心城区河湖水系连通工
程的重要内容。

2016 年 3 月，中心城区河湖水系连
通工程基本完成，将水、绿、景、文有机
融合，构建了虹桥卧波、杨柳垂荫、樱花
漫道、荷塘连绵的景观格局。护城河再

现了“十里荷花半城柳”的风采，改变了
“环水不环游”的状况。

开通水上公交，是护城河环通工程
的点睛之笔，也是一项重要的民心民意
系统工程。2016 年 3 月 15 日，“灞陵号”

“建安号”“大禹号”三艘游船，从护城河
春秋东码头起航东进，水上公交正式运
营——许昌人“泛舟环游许昌城”的梦
想照进现实。

“2016 年 3 月水上公交运营以来，
我们始终坚持公益定位，严格执行低票
价政策，共接待游客近 150 万人次，得
到了群众一致好评。”许昌瑞贝卡水上
公共交通有限公司运营总监王红辉说，
今年以来，水上公交乘客一直络绎不

绝，目前已接待游客 22万人次。
据王红辉介绍，目前，水上公交拥有

运营船只 14艘，其中公交船 8艘、商旅船
6 艘。今年“五一”假期，随着三国文化
旅游周的举办，不少外地游客到许昌打
卡水上公交。“5 天时间，我们接待游客
近 9000人次，而每天的最大运力也就是
1800人次左右。可以说，‘五一’假期，我
们每天都是满负荷运转，激增的乘客打
了我们一个措手不及。”他说。

而让王红辉没有想到的是，这种满
负荷运转一直持续到了现在，并在“中秋”

“十一”假期达到顶峰。“8天假期，我们接
待游客超过 14000人次，大部分是外地游
客。”王红辉说，好在有了“五一”的经验，

他们提前做好人员、船只等各项准备，确
保了“中秋”“十一”假期没有发生一起船
舶故障，最大限度满足了游客乘船需求。

游客乘坐水上公交的热情，让安余
良至今印象深刻。“水上公交小程序，最
多同时拥入 3 万多人网上预约订票，系
统直接崩溃了。现场排队的游客，从码
头一直排到莲花湾。”安余良说，“那些
天，大家虽然都很累，但听到游客对咱
许昌都是好的评价，我们感到很自豪，
觉得再辛苦也值了。”

王红辉表示，下一步，他们将购置一
批新船，增加水上公交运力，同时开发新
的网络预约系统，改进售票方式方法，让
广大游客乘坐得更加舒适、安全、便捷。

▶泛舟河上，环游许昌
——护城河水上公交运营7年多来，共接待游客近150万人次

人类逐水而居，城市因水而兴，水
是一座城市的重要承载。

许昌水资源总量不足，是全国严重
缺水城市，人均水资源占有量不足全省
的一半，仅为全国的十分之一。

“‘十一’期间，我们船上接待了一
个七十来岁的老人，他已经三四十年没
有回许昌了。听他说，原来许昌市区非
常缺水，吃水都困难，甚至还要拎着水
瓶、排着长队接水吃。护城河就更不用
说了，当时就是条小水沟，没多少水，还
有不少淤泥，夏天还散发着臭味，许昌
当时被很多人称作‘许脏’。”安余良说。

老人对护城河的印象，与安余良小
时候的记忆一模一样。2019 年从成都
回到许昌工作的安余良，十分惊诧护城
河的巨大变化：“没想到，护城河水面变

得这么宽，水质还这么好。更没想到，
护城河还通船了，自己还很幸运成了水
上公交的一名驾驶员，能够带着乘客一
起游览护城河，欣赏许昌的美景。”

从“吃不上水”的缺水城市到清流
环绕的“北方水城”，从过去的“许脏”变
得风景如画，城市宜居度连年位居全省
第一。“蝶变”背后，是许昌坚定不移改
善生态环境的不懈努力，更是许昌高质
量发展理念的生动实践。

许昌，这个曾经因水而困、因水而
忧的北方城市，如今正因水而兴、因水
而美，改变源于哪里？

2014 年 12 月 12 日，南水北调中线
工程正式通水。丹江水不仅解决了许
昌地表水源严重不足的问题，还为引水
补源创造了条件。

乘通水东风，2013 年，许昌积极开
展水生态文明城市建设，同年 7 月被列
为“全国首批水生态文明城市建设试
点”；2017 年 4 月，许昌试点建设高分通
过水利部、省政府联合验收，成为全国
第二个通过验收的城市；2018 年 3 月，
许昌正式被授予“全国水生态文明城
市”称号，成为全国首批、全省首个水生
态文明城市。

试点期间，我市共投资 81 亿元，建
成 9 大类 56 项示范工程，形成了中心城
区以 110 公里环城河道、5 个城市湖泊、
4 片滨水林海为主体的“五湖四海畔三
川、两环一水润莲城”的水系格局——
昔日“干渴”的北方内陆城市，变成了一
个“每天在水声中醒来的城市”。开窗
见绿、推门进园、出游有水的生活愿景

在许昌悄然成真，优良的生态环境更是
让许昌人引以为傲。

“作为一名‘老许昌’，我深深感到
了城市的变化，也听到不少外地游客对
许昌的评价。他们非常羡慕我们，感到
生活在许昌幸福感满满，非常希望来许
昌长期居住生活。”王红辉笑着说，“每
次听到这些赞扬，我们都感到非常自
豪。”

今年“十一”期间，来自天津、湖北
两地游客的话语，更是让安余良为家乡
感到骄傲。“10 月 3 日是周二，胖东来闭
店，他们临时改变行程，专门来乘坐水
上公交。”安余良说，“当时，他们乘船走
过春水桥，拐弯后进入东护城河，说仿
佛置身于江南水乡，有那种江南烟雨的
感觉。”

▶北方水城，生态宜居
——中心城区形成了“五湖四海畔三川、两环一水润莲城”的水系格局

大力实施河湖水系连通
工程，形成了中心城区以

110公里环城河道、5
个城市湖泊、4片滨水林
海为主体的“五湖四海畔
三川、两环一水润莲城”
的水系格局，成功创建全
国首批、全省首个“全国
水生态文明城市”。

许昌已连续三届蝉联
“全国文明城市”称号
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良好的生态环境是最公平的公共产品，是最普惠的民生福祉。
——习近平

（8）

2016年3月，许昌护城河
水上公交正式运营以来，

共接待游客近 150万
人次，其中，今年以来接

待游客22万人次，“中
秋”“十一”假期接待游客

超 14000 人次，“五
一 ”假 期 接 待 游 客 近

9000人次。

全长5.3公里的护城河
修复环通，开通了水上公
交，“泛舟河上，环游许
昌”成为现实。

①游客乘坐水上公交，畅游许昌城。
②王红辉拿着小喇叭维持排队秩序。
③每天开展安全检查，确保游客安心放心。
④水上公交在护城河行进。

●

护城河春秋桥东码头，想喝水的
游客都能从“爱心冰柜”免费取瓶装
饮用水。

“爱心冰柜”由志愿服务组织——许
昌雷锋爱心社团设置，免费为来许游客
及环卫工人、外卖小哥等提供瓶装水，
让他们感受许昌这座城市的浓浓温情。

“现在，水上公交已经是咱许昌的
一张城市名片。我们一直践行亲情、
安全、满意的服务宗旨，努力让广大
游 客 感 到 温 馨 、 安 全 。” 王 红 辉 说 ，

“中秋”“十一”假期前，他们专门制

订了服务提升方案，联合许昌雷锋爱
心社团，安排工作人员和河南农大许
昌校区的大学生志愿者，全程为广大
游客提供优质服务。

据王红辉介绍，为应对持续爆满的
客流，假期期间，他们一方面延长运营
时间，加开船只班次，缩短发船间隔，
尽量让更多游客能够乘坐3元水上公交畅
游许昌；另一方面做好周边交通疏导、
船票余额通报等工作，引导没买到船票
的游客到曹魏古城、胖东来等地“转一
转”，甚至专门把他们送到想去的地方。

“别看就码头这么大一块地儿，我每天步
数都是两万步以上。我们还天天拿着小
喇叭喊，嗓子都喊哑了。”王红辉说。

让 王 红 辉 印 象 最 深 的 事 有 两 个 ：
一个是他们拿着小喇叭喊完“本地人
把坐船机会让给外地游客”，外地游客
不约而同鼓起了掌；一个是看到两个
外 地 游 客 因 为 没 买 到 船 票 而 充 满 遗
憾，一个大学生志愿者把自己好不容
易抢到的船票送给了他们。

正是因为有了这些爱心满满的服
务，外地游客对许昌的评价，不仅有

对 城 市 环 境 的 称 赞 ， 还 有 对 志 愿 服
务、文明素质的肯定。“许昌是一个充
满温暖、充满爱的城市”，这是安余良
他们听到最多的评价。

“下一步，我们将坚持公益定位不
变，主动承担社会责任，不断提升服
务质量，持续擦亮水上公交这张亮丽
城市名片，为提升文明许昌、温暖许
昌的良好形象作出更多更大的贡
献。”王红辉说。

生态宜居，人民幸福；小城大
爱，生生不息。

▶文明之城，温暖之城
——生态环境好、群众素质高，许昌是一座文明之城、温暖之城

水上公交船舶驾驶员安余良。

①

②

③
④

游客有序排队，准备购票乘坐水上公交。


