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贵州拾玖門客系列酒传承正宗酱酒酿造工艺，坚持古法酿造，秉承茅台传统酿酒工艺，利用茅台镇得天独厚的气

候、水土资源，取本地优质有机高粱、优质小麦为原料，端午采曲、重阳下沙，两次投料、七次取酒、八次摊凉、九次蒸煮，

一年生产、三年储存，勾调后再存放一年，五年出酒形成一个大周期，酒质绿色环保，无添加剂成分，酒体典雅细腻、丰

满醇厚、回味较长，饮后不刺喉、不上头，是高品位的优质酱香白酒。

李兴发：1953年进入茅台酒厂，1956至1988年任32年技术副厂长，退

休后被茅台酒厂聘为“终身名誉厂长”，被誉为“酱香之父”。

李明英：李兴发第九个女儿，有33年酱酒勾调经验，在茅台酒厂酒体勾

调中心辛勤历练20多年，传承正宗酱酒工艺，沿用父亲秘传的勾调方

法研发出“幽雅酱香型”白酒——拾玖門客系列产品。

“每天早晨上班经过大门时，瑞贝
卡物业工作人员的问候、微笑给我们
传递了正能量……”近日，在省住建厅
开展的物业服务智能化建设验收中，
许昌瑞贝卡·和天下小区 18 号楼业主
邓女士向验收组赞扬瑞贝卡物业。

近年来，瑞贝卡物业大力开展“服
务多一分、再多一分，总比业主期望的
多一点儿”活动，持续提升物业服务质
量，让瑞贝卡物业“亲情、温馨、安全、
满意”的服务宗旨体现于服务中。

加亲切，让业主时时享受亲情

“您好，上班了，路上注意安全！”
每天早上，在瑞贝卡物业所服务的小
区，项目经理、客服人员、公维人员、工
程人员在大门口值岗，让业主感受到
瑞贝卡物业浓浓的情谊。

“大娘，今天的天气好，您的被褥
我们给您拿到晒衣场晒晒吧！”10 月 20
日，风和日丽，瑞贝卡物业许昌新天下
物业服务中心的工作人员到 10 号楼张
大娘等几位“空巢老人”家中，帮助他
们晒被褥。

“张大娘 85 岁、徐大伯 89 岁，身体
不是很好，都无儿无女；史大娘 81 岁，
儿女在外地工作，一个人住在许昌瑞
贝卡·新天下小区；106 室的高先生，因
车祸瘫痪……”2014 年 9 月，瑞贝卡物
业许昌新天下物业服务中心在统计业
主信息时，就把他们作为重点帮扶对

象，成立由楼管、公维、工程、保洁人员
组成的帮扶小组。

像瑞贝卡·新天下小区一样，瑞贝
卡 物 业 对 于 在 小 区 居 住 的“ 空 巢 老
人”、孤寡老人，制订帮扶计划，明确帮
扶人员，使老人所需、所求及时得到满
足。

来有迎声、问有答声、走有送声，
任何时候、任何地点遇见业主都应主
动打招呼、问候，遇到业主提重物主动
帮着送到家……瑞贝卡物业一条条详
细的规定，规范着物业员工的服务标
准和工作行为，从细节上保障业主时
刻享受到瑞贝卡物业的亲情服务。

加关怀，让业主感受家的温暖

“于细微处见真情，于小事上显服
务，让每一个小事都传递出物业人员
浓浓的温情。”这是瑞贝卡物业全体员
工的共识。

今年 7 月 28 日，台风“杜苏芮”来
“袭”，许昌瑞贝卡·新天下物业服务中
心公维巡逻员杨丰磊迅速跑到晒衣场
巡查，及时把业主晾晒的衣、被收起来
整理好，并放于监控室。第二天中午，
外出旅游的业主王先生才想起晾晒的
衣、被，打电话让物业工作人员帮忙。
得知物业工作人员早已收起，王先生
夫妇很感动。8 月 7 日，旅游回来的王
先生夫妇从监控室领回了衣、被，并送
来了感谢信。

今年 3 月初，许昌瑞贝卡·新天下
物业服务中心客服管家潘鑫甜接到赵
先生的电话，说他被单位外派，想让物
业工作人员帮忙照看家里的花。潘鑫
甜一口答应。从此，每次巡视楼宇时，
潘鑫甜都要到赵先生家给花浇水、修
剪枯枝，检查水、电、燃气，并将家里情
况通过电话或微信告知赵先生。8 月
份，赵先生从外地回到许昌，特地送了
锦旗表示感谢。

“陈婷真是好，我家装修她跑前跑
后，提了好多建议，帮了不少忙。”许昌
瑞贝卡·和天下 20 号楼业主王女士说
起客服管家陈婷的服务满是赞誉。

服务多“一分”，再多“一分”。一
件件平凡的小事，让瑞贝卡小区的业
主感受到“家”的温暖，赢得了业主的
好评。

加安防，让业主体验“宜居式”安全

瑞贝卡物业秉承“小区安全无小
事 ”的 理 念 ，制 订 了 突 发 事 件 应 急 预
案，成立了安全管理工作领导小组，落
实了层层安全责任制，创新实施了“技
防监控、措施防范、人防巡视”立体化
安全防范管理办法，织就了小区安全
防范网。

如今，在瑞贝卡物业各小区，视频
监控已经实现园区全覆盖。小区四周
布防电子围栏报警系统，安装了住户
单元门电子门禁、小区大门道闸、公共

车棚等处安装了高清晰摄像头，全天
24 小时全方位扫描拍摄。在瑞贝卡物
业服务小区的大门口，都有门卫严格
确认出入人员身份，对进入小区的车
辆和人员进行严格管控，来访人员实
行登记或向业主打电话才能进入。小
区内实行“24 小时不间断巡视”制度，
重点区域每小时巡逻一次。

“31 号楼电梯五方对讲正常、运行
平稳，照明、通风良好……”10 月 23 日
早上 7 时 30 分，许昌瑞贝卡·兴天下客
服管家黄江南通报电梯安全情况。

据了解，为掌握电梯的运行情况，
保证业主安全乘坐电梯，瑞贝卡物业
工作人员每天 8时前对电梯试乘。

电 梯 、消 防 是 安 全 工 作 的 重 点 。
为此，瑞贝卡物业特聘请专业的维保
单位进行维护保养，实行月度、季度消
防火灾、电梯困人、水浸等突发事件演
练。

许 昌 瑞 贝 卡·新 天 下 、许 昌 瑞 贝
卡·家天下等小区还创新实施了“管道
疏通计划”，把管道堵塞问题解决在萌
芽状态。

瑞贝卡物业措施得力，保证了小
区的安全。近年来，瑞贝卡物业服务
的小区没有发生过一起失盗案件，没
有发生一次重大消防、电梯安全事故，
多次被许昌市公安局、许昌市消防支
队等评为平安建设先进小区、消防安
全示范小区。

瑞贝卡物业：

服务做加法，让“家”更温暖
本报记者秦水淼通讯员冯磊

本报讯（记者 胡永鑫 通讯员 王
笛）近日，按照全市联乡帮村 10 月份工
作要点，市城乡一体化示范区（以下简
称示范区）自然资源和规划分局到魏武
街道办事处罗门村走访调研，开展一系
列帮扶活动。

该 局 帮 联 干 部 与 村“ 两 委 ”班 子

成员座谈，传达本月联乡帮村工作要
点 ，详 细 了 解“ 三 秋 ”生 产 、脱 贫 攻 坚
后 评 估 、监 测 对 象 收 入 核 算 、安 全 生
产等工作开展情况。座谈结束后，他
们深入田间地头，查看秋收秋种进展
情况，了解存在的主要问题。在了解
到近期燃烧秸秆污染天气，但秸秆清

运人力不足后，该局立即与该村制订
了 清 运 计 划 ，并 组 织 志 愿 者 帮 忙 清
运。

10 月 24 日，该局与罗门村联合出
动人员和车辆，在忠武路两侧清理田间
地头、路边沟渠的秸秆，消除露天焚烧
隐患，降低露天焚烧风险，保障空气质

量，确保村容村貌干净整洁。
下一步，该局将根据联乡帮村工作

要求，进一步发挥帮联优势，持续落实
帮联责任，聚焦主业、服务大局，不断改
进工作作风、提高服务水平，切实做到
察实情、谋真招、解难题，以实际行动助
力乡村振兴。

本报讯（记者 刘丹凤 文/图）10
月 16 日至 22 日是粮食安全宣传周，
今年的主题是“践行大食物观，保障
粮食安全”。几天来，为了在全社会
营造浪费可耻、节约光荣的氛围，许
昌市商务局联合许昌市餐饮与饭店
行业协会（以下简称市餐饮协会），在
全 市 开 展“制 止 餐 饮 浪 费 践 行 光 盘
行动”专项宣传引导活动，受到社会
各界的关注，不少市民参与到光盘行
动中。

为弘扬中华民族勤俭节约的优
良传统，在今年粮食安全宣传周到来
之际，市商务局发出如下倡议：餐饮
企业要争做抵制浪费的推动者，加强
行业自律，主动提醒顾客摒弃“好面
子、讲排场”的陋习，做到理性消费，
适量点餐，尽量减少宴席和自助餐的
浪费；提供合理分量的饭菜，减少大
份菜品，提倡供应“半份菜”；推行使
用公筷、公勺和分餐制，为打包剩余
食品提供便利。

单位食堂要争做珍惜粮食的带动
者。引导就餐人员按需取餐、勤拿少
取、“人走盘光”。认真做好人员用餐

数量、口味需求调查，从源头上科学定
量核算食材，按需制作，避免供大于
求。建立剩余菜品处理利用机制，减
少批量型浪费。

每个家庭要争做光盘行动的践行
者。希望每个家庭按需采购食材，注重
膳食均衡，合理搭配菜品。发挥“小手
拉大手”效应，不剩饭、不剩菜，讲究用
餐礼仪，养成文明用餐习惯。

市餐饮协会积极响应倡议，在粮
食安全宣传周期间，先后组织 100 多
家餐饮单位，围绕“反对浪费 崇尚节
约”这个主题开展集中学习，并要求安
装显示屏的餐饮单位播放“反对浪费
崇尚节约”公益广告，在为消费者提供
良好、安全就餐环境的前提下，营造浪
费可耻、节约光荣的浓厚氛围。

市 餐 饮 协 会 会 长 李 钢 表 示 ，一
粥 一 饭 当 思 来 之 不 易 ，光 盘 行 动 承
载 着 中 华 民 族 尊 重 劳 动 、勤 俭 节 约
的 传 统 美 德 ，是 社 会 文 明 的 重 要 体
现 。 大 家 要 在 日 复 一 日 、年 复 一 年
中 自 觉 践 行 文 明 、健 康 、绿 色 、节 约
的 生 活 方 式 ，为 建 设 文 明 城 市 作 出
应有的贡献。

制止餐饮浪费 践行光盘行动
市商务局联合市餐饮协会开展“反对浪费崇尚节约”集中宣传活动

本报讯（记者 任萌）10 月 25 日，记
者从上汽荣威许昌宜飞 4S 店了解到，
荣威 D7本月初在上汽集团乘用车郑州
基地驶下生产线，定位为中高级轿车的
荣威 D7 EV、荣威 D7 DMH 将于近期
亮相许昌车市。

据了解 ，作为“D 家族”的开篇之
作，荣威 D7 采用全新的科技优雅美学
设计理念，搭载云宿座舱、斑马智行车
机系统等。在冲压、车身、油漆、总装四
大领先的生产体系支持下，荣威 D7 无
论是工艺还是装配质量，都保持着荣威
品牌始终如一的一流水准。

在扎实的技术支撑下，荣威 D7 拥
有标杆级产品品质，无论是外观、内饰，
还是驾乘体验，都展现出全面的过硬品
质，也充分显露出爆款潜质。

由于被郑州基地领军工艺赋能，荣
威 D7“科技优雅美学”的设计魅力，“优

雅、稳健、纯粹、精妙”的高级视觉感受
才能得以完美呈现；精益求精的生产工
艺，使荣威 D7 的主灯与车体型面的面

差仅为极限的 2 毫米，让车灯和车体型
面几乎处于同一平面，有效降低风阻，
降低能耗。荣威 D7尾门上部的“鸭尾”

造型，除了具有稳健优雅的美感外，还
通过平衡垂直负压与水平阻力之间的
关系改善了空气动力学性能，降低了风
阻和风噪。

荣威 D7 凭借优美的车身线条、极
佳的气动性能，入围了中国汽车行业权
威机构——中汽研颁布的“年度十佳低
风噪车型”榜单。

荣威 D7 在同级车中独有的“云宿
座舱”，在精湛的造车工艺下，让车内本
就宽敞的空间拥有了更高品质的驾乘
享受。大面积麂皮材质匹配绗缝工艺
以及 9 层材质打造的高级座椅、180°
放平的贴心设计，让车内的每一个人都
觉得像在云中一样舒适。协同式静音
技术更是打造了极其安静的车内环境。

随着荣威 D7 即将进入许昌车市，
广大车主会有更多的购车选择，享受到
更全面、更舒适的出行体验。

打造高端新能源轿车 荣威D7即将亮相许昌

本报讯(记者 胡永鑫 通讯员 赵
高伟 张丽萍）建安区不动产登记中心
以“我为群众办实事”实践活动为中
心，紧紧抓住“服务群众”这个关键点，
着力解决群众“急难愁盼”问题。近
日，建安区不动产登记中心组织工作
人员前往建安区五女店镇开展“送证
下乡”便民活动，让群众切实享受到

“家门口的服务”。
活动现场，村民们拿到期盼已久

的不动产权证后说：“没想到足不出户
就能拿到‘红本本’，真是太方便了！
服务态度这么好，办证速度这么快，真
是幸福指数节节高啊！”农村“房地一
体”确权登记发证是党中央、国务院部
署的重大惠民利民工程，是深化农村
产权制度改革的重要基础，也是助力

乡村振兴、促进农村和谐稳定的关键
之举。农村“房地一体”不动产确权登
记发证工作让农民的房子、宅基地有
了“身份证”，不仅让农民吃下“定心
丸”，而且有效减少因权属和界线争议
引发的邻里纠纷。此外，工作人员还
在现场为村民提供了咨询指导、政策
宣传等服务，耐心解答村民提出的相
关问题。

下一步，建安区不动产登记中心
将继续精简登记流程，提高农房登记
效率，提升服务质量，以送证下乡、送
政策上门等形式，常态化开展农村宅
基地及住房确权登记发证工作，让群
众切实享受到从不动产登记窗口延伸
到家门口的服务。

秸秆清运不停歇 志愿服务解难题
示范区自然资源和规划分局开展联乡帮村活动

荣威D7 资料图片

市区一家餐饮企业播放“反对浪费 崇尚节约”公益广告。

建安区不动产登记中心开展送证下乡活动

“红本本”送到农民家门口


